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1. AMAC

Bu politika kurum ¢alisanlarimin bilgi gilivenligi ve is siirekliligi ile ilgili acil bir durum
olustugunda sorumluluklar1 dahilinde gerekli miidahaleyi yapabilmelerine yonelik standartlari
belirlemektedir.

2. KAPSAM

Bilgi giivenligine yonelik tehlike durumlarinda sisteme yapilacak direkt saldirilar, zararli kod
iceren programlar, kisilerin sisteme sizmasi, bilginin hirsizligi, disaridan veya igeriden
gerceklestirilebilecek saldirilart kapsamaktadir.

3. SORUMLULUK
Bu politikanin uygulanmasindan Bilgi islem Daire Baskanligi sorumludur.
4. UYGULAMA

Kurum calisanlarinin, bilgi giivenligi veya is siirekliligi ile ilgili acil bir durum olustugunda
sorumluluklar1 dahilinde gerekli miidahaleyi yapabilmelerine yonelik standartlar asagida
belirtilmistir.

e Acil durum sorumlular1 atanmalidir. Yetki ve sorumluluklari belirlenmeli ve dokiimante
edilmelidir.

e Bilgi sistemlerinin kesintisiz ¢alisabilmesi i¢in gerekli 6nlemler alinmalidir.

e Kurum bilisim sistemlerinin kesintisiz ¢alismasin1 saglamasi i¢in ayni ortamda
kiimeleme veya uzaktan kopyalama veya pasif sistem ¢ozlimlerini hayata gecirmelidir.

e Acil durumlarda sistem loglar1 incelenmek tizere saklanmalidir.

e Giivenlik agiklar1 ve ihlallerinin rapor edilmesi i¢in kurumsal bir mekanizma
olusturulmalidir.

e Yasanan acil durumlar sonrast politikalar ve siire¢ yeniden incelenerek ihtiyaglar
dogrultusunda revize edilmelidir.

e Bir giivenlik ihlali yasandiginda ilgili sorumlulara bildirimde bulunulmali ve bu
bildirim stire¢leri tanimlanmis olmalidir.

e Acil durumlarda Acil durum Miidahale ekibine erisilmeli, ulasilamadigi durumlarda
koordinasyonu saglamak tizere Onceden tanimlanmis felaket kurtarma faaliyetleri
yiriitiilmelidir.

o lgili yonetici tarafindan gerekli gorillen durumlarda konu hukuksal zeminde
incelenmek tizere ilgili makamlara iletilmelidir.




