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Gelecege Dijital Bir imza: 2020-2025 Déniisiim Yolculugumuz

Degerli Akademisyenlerimiz, idari Calisma Arkadaslarimiz ve Sevgili Ogrencilerimiz,

Universiteler, bilimin tretildigi merkezler olmanin yani sira, degisimin ve yeniligin de 6nci-
sl olmak zorundadir. icinde bulundugumuz cagda bu énciligin en gicli araci stiphesiz ki
teknolojidir. Bilgi Islem Daire Baskanligi olarak, 2020-2025 yillari arasini kapsayan bu bes
yillik dénemde, universitemizin dijital omurgasini sadece guclendirmekle kalmadik, ayni
zamanda onu gelecegin ihtiyacglarina cevap verecek sekilde yeniden insa ettik.

2020 yili, tm dunya ile birlikte bizim igin de bir milat oldu. Kiresel ¢capta yasanan zorluklar,
dijital dontsimin bir “tercih” degil, bir “zorunluluk” oldugunu kanitladi. Bizler bu sureci bir
kriz yonetimi olarak degil, stratejik bir firsat olarak ele aldik. Egitimden yonetime, aras-
tirmadan sosyal yasama kadar her alanda; mekandan bagimsiz, givenli, hizli ve kullanici
dostu bir Universite deneyimi sunmak i¢in var gucimuzle calistik.

Elinizdeki bu rehber, geride biraktigimiz bes yilin bir dékimunden ibaret degildir; bu ca-
lisma, Universitemizin dijital hafizasi ve gelecege attigimiz imzanin belgesidir. Bu sirecte:

Egitimde Sireklilik: Uzaktan egitim ve hibrit 6grenme modellerini, gl¢li sunucu altyapimiz
ve gelistirdigimiz yazilim ¢ozimlerimizle kesintisiz hale getirdik.

Kurumsal Verimlilik: Kagida dayali is slreclerini minimuma indirerek, EBYS ve entegre
yonetim sistemlerimizle idari sreclerde hiz ve seffaflik sagladik.

Veri Giivenligi ve Altyapi: Siber guvenlik yatirimlarimizi artirarak, verimizi cagin en degerli
hazinesi olarak koruma altina aldik; ag altyapimizi kampUisimuzin en ug noktasina kadar
modernize ettik.

Kullanici Deneyimi: Ogrenci ve personelimizin ihtiyaclarina odaklanarak, mobil uygulama-
larimiz ve dijital hizmet kapilarimizla teknolojiyi herkes igin erisilebilir kildik.

Bugun geldigimiz noktada, sadece teknolojiyi tiketen degil, teknolojiyle deger Ureten bir
kampus iklimine sahibiz. Ancak biliyoruz ki dijital dontsum, varis noktasi olmayan, surekli
gelisen bir yolculuktur. 2025 yili itibariyla yapay zeka destekli sistemler, buyUk veri analitigi
ve yesil bilisim hedeflerimizle yeni bir donemin kapilarini araliyoruz.

Bu basari tablosu, elbette tek kisilik bir cabanin Grind degildir. Vizyonumuzu destekleyen
Sayin Rektérimiize ve Universite Yonetimimize, teknolojiyi egitim ve arastirmanin merke-
zine koyan degerli akademisyenlerimize ve bu sistemleri en iyi sekilde kullanan 6grenci-
lerimize tesekklr ediyorum.

En blyuk tesekkiri ise; sunucu odalarinin glrultisinde, yazilim kodlarinin derinliginde
ve sahadaki kablolama sireclerinde 7/24 6zveriyle calisan, Gniversitemizin “gérianmeyen
kahramanlari” olan Bilgi islem Daire Baskanligi personeline borgluyum.

Bu rehberin, Universitemizin dijital gelecegine i1sik tutmasini temenni ediyor, saygilarimi
sunuyorum.

Dr. Ogr. Uyesi Veli CAPALI
Bilgi Islem Daire Baskani
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Dijital dontsim cok farkli unsurlari (insan, sdrecg, teknoloji vb.) birlikte
donlstirmeyi ve yonetmeyi gerektirmekle birlikte strekliligin esas oldugu bir
dénglduir. Bu strekli déngude Universitemizde dijital donisim calismalarina
yonelik sUreclerimizi alti ana baslikta gerceklestirdik. Bu dékimanda, dijital
donUsUm surecleri icin gerceklestirilen tim calismalara ait detayli bilgiler yer
almaktadir.
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Ulkeler siniflandirilmasinda ulkemizin yerini, “lider Ulkeleri takip eden”
statlsunden “teknoloji transferi yapan” statuye yukseltebilmek...

Dijital dontsium kararlarini almak ve bu kararlari hayata gecirecek kararliligi
gostermek...

“Yonetici Bilgi Sistemleri” olusturarak, veriye dayali akilli karar sureclerini
saglamak..

.....
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Egitim Arastirma

Hizmet ici Egitim Sistemi (HIEM ve OGEM)

Ogrenme Yénetim Sistemi (OYS)
Lisansistd Online Egitim Sistemi
YETEM Laboratuvar Yénetim Yazilimi
Microsoft 365 Uygulamalari

Hibrit Egitim Siniflari

Akademik Bilgi Sistemi

BAPSIS

Bilgi Merkezi Dijital Hizmetleri
Lisansli Yazilimlar

MIS (Mezun istatistikleri)

Sikga Sorulan Sorular

Derslerim OYS Sistemi

Sosyal Transkript Sistemi

Enstittler Sureg Sistemi

Enformatik Bolim Baskanligi, Merkezi
Bilgisayar Laboratuvarlari

SEM Otomasyonu

E-Yoklama Sistemi

Yerlestirme Otomasyonlari

Alt Yapi

Veri Hizmetleri

Sunucu ve Veri Depolama Sistemleri
Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)

Ag Alt Yapisi

Ulaknet Agi

IP Telefon Sistemi

Cagri Merkezleri

Wifi AGi

Cat7 Kablo Ag Alt Yapisi (1. Faz)

Dijital Servisler

Personel ve Ogrenci E-Posta Servisleri
Bulut Depolama Servisleri

SDU Bulut Sunucu Hizmeti

Web Barindirma Hizmetleri

Sunucu Barindirma Hizmetleri
Dinamik Duyuru Sistemi

Dosya Paylasim Hizmetleri

Baglanti Kisaltma

Sdu Virtual Private Network (Vpn) Hizmeti
Yonetici Bilgi Sistemi

SEVIERERY)

Bilgi Giivenligi

IS027001 Belgelendirmesi

SS0O - MFA, Tek Oturum Agma ve Cok Faktorli
Kimlik Dogrulama

Aciklik ve Zafiyet Tarama - Bilgi Glvenligi
Denetimleri

Bilgi Guvenligi Egitimleri

Mail - Spam Guvenligi

Etki Alani (sdu.edu.tr)

Kullanici Antiviras Yazilimlari

Kablolu ve Kablosuz Ag Guvenligi
Cumhurbaskanligi DDO Bilgi Guvenligi Rehberi
Guvenlik Duvari

Yetkim Hizmetleri

Merkezi Log Kayit Sistemi

Yetkili Erisim Yonetimi (PAM) Sistemi

Web Uygulama Givenlik Duvari (WAF) Sistemi
Ag Erisim Kontrolt (NAC) Sistemi

Guvenlik Operasyonlari Merkezi (SOC)

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
Suaregleri

Cumhurbaskanligi DDO Rehber Denetimleri

Yazilim Gelistirme

SDUNet

Kurumsal izleme ve Degerlendirme Sistemi
(KIDES)

Talep Takip ve Destek Sistemi
Insan Kaynaklari Basvuru Sistemi
Mevzuat, Yonetmelik ve Yonerge Sistemi
SDU Mobil

SDU Sohbet

SDU Forms

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Personel Bilgi Sistemi

Askida Yemek

Dijital Formlar

Envanter Sistemi

Bltce ve Harcama Yonetim Sistemi
SDU Yayinlari

Kariyer Takip Platformu

E-Tebligat Sistemi

Dinamik Anket Sistemi

SDU Asistan Yazilim

ai.sdu.edu.tr (Yapay Zeka Araci)




BILGI iSLEM DAIRE BASKANLIGI DIJITAL DONUSUM BULTENI

Egitim ve Arastirma

1. Hizmet ici Egitim Sistemi (HIEM ve O0GEM)
Universitemiz personelleri ve égrencilerine yonelik
hazirlanan online egitimlerin alinmasi icin sunulan
hizmet ici online egitim sistemidir. Her bir perso-

nel ve dgrenciye yonelik dzellestirilmis is egitimler
atanabilecegi gibi, Is Sagligi ve Guvenligi egitimleri,
Staj Egitimleri, gelistirilen yazilimlara yonelik egi-
timler, siber guvenlik egitimleri, farkindalik egitimleri
vb.. egitimler bu sistem Uzerinden tum personel ve
ogrencilere ulastirilmaktadir.

Online olmasi nedeniyle personel ve égrencilerimiz istedigi yerden ve istedigi zaman bu egitimleri
alabilmektedirler. Egitimler sonrasinda E-Imzali sertifika ve belgeler uretilmekte ve Uretilen bel-
geler ilgililere mail olarak ulastirilmaktadir. Egitimler Personel Daire Baskanligi Hizmet Ici Egitim

Sube Mudurluga tarafindan yuklenmekte olup, 6grenci ve 6gretim elemani bilgileri OBS ve PBS sis-
teminden otomatik olarak web servisleri araciligi ile glincellenir ve manuel surecler bulunmamak-
tadir. SDUnet Portali Gzerinden erisim saglanmaktadir. Her iki sistemde Bilgi islem Daire Baskanligi
imkanlari ile hazirlanmig ve yonetilmektedir.

2. Derslerim 0YS Sistemi

Derslerim OYS Sistemi, Giniversite 6gretim elemanlari ve égrencileri icin tasarlanmis kapsamli
bir 6grenme yoénetim sistemidir. Bu sistem, ders materyallerinin dijital ortamda paylasilmasina,
odevlerin toplanmasina ve degerlendirilmesine, ylz ylize ve gevrimici sinavlarin yapilmasina
olanak tanir. Kullanici dostu araylzi sayesinde, akademik personel egitim iceriklerini kolayca
yonetebilir ve 6grencilerle etkin bir iletisim kurabilir. Ayrica, 6grenciler dersleriyle ilgili her
turlu bilgiye hizlica erisebilir, performanslarini takip edebilir ve 6grenme sireclerini verimli bir
sekilde surdurebilir. DOK, BLOOM taksonomilerine gore analizler yapilirken, UCEP programi ve
program bazli akreditasyon icin uyarlanabilen dinamik bir sistemdir.
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3. YETEM Laboratuvar Yonetim Yazilimi her bir laboratuvarin faliyetleri, arastirmalari,
Atlas ozellikle Universite Merkezi Arastirma analizleri, numune islemleri takip edilebil-
Laboratuvarlariicin olusturulmus, Turkak ak- mektedir. Ayrica yazilim Uzerinden, Laboratu-
reditasyonlarina uyumlu, web tabanli tam bir var envanteri tutulmakla beraber, gercekles-
laboratuvar yoénetim sistemidir. Bu yazilim tirilen deneyler icin mali hesaplamalarda bu
araciligin ile, YETEM merkezinde yer alan her sistem Uzerinde takip edilmektedir.

bir laboratuvar ayri ayri entegre edilmekte ve
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Bu yaziim PriTeknoloji firmasi tarafindan gelistirilmis olup, Bilgi islem Daire Baskanlig
tarafindan sunucu barindirma hizmeti verilmektedir.
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4. Microsoft 365 Uygulamalari ..

Universitemizde gorev yapan tUm personellerimize 1

ve o0grencilerimize egitim ve arastirma sureglerin- . MICI‘DSﬂﬂ 365
de kullanmalari icin lisansli olarak ofis yazilimlari

saglanmaktadir. Bu kapsamda, Microsoft tarafindan m m !. [; ‘.
saglanan Office 365 hizmetleri kullanilmaktadir. Bu

hizmetlere 6grencilerimiz ve personelimiz heryer-

den ve herhangi bir cihazi Gzerinden erisebilece, m Q ﬂ “ B
ofis uygulama yazilimlari saglanmaktadir. Microsoft

Cloud Partner olarak Universitemiz icin Office 365

aboneligimiz yapilmis olup, Universitemiz mail ad-
resini kullanarak bu hizmetlere erisilebilmektedir.

5. Hibrit Egitim Siniflar

Danya genelinde yasanan pandemiden sonra tum
sektorler kadar egitimde de bazi degisikliklere gi-
dildi. Egitimdeki en blyuk yeni diizen uzaktan egi-
timin tim dersler icin uygulanmasiydi. Simdilerde
egitim normale dénmis olsa da Universitemizde
uzaktan egitim altyapisi hazirda bulunduruluyor
ve her bir birimimizde olmak Gzere 100 adet hibrit
egitim siniflari olusturuldu. Bu siniflarda yer alan
genis acili kameralar ve yazilim sistemlerimiz ile
6grencilerimiz icin ister siniftan isterse evinden
derslerine katilabilmektedirler. Bu siniflarimiz
sadece egitimlerde degil, akademik sempozyum
ve konferanslarda yerinde ve online katilimlar
icinde kullanilabilinmektedir.

6. Akademik Bilgi Sistemi

Universitemizde gérev yapan akademik personeli-
mizin web servisleri araciligi ile YOKSIS, Scpopus,
Pubmed, WOS, vb. sistemlerden otomatik olarak ya-
yin ve atif bilgilerini gekip Universitemiz akademik 6z
degerlendirmesini ve analizlerini yapan bu sistem
araciligiyla akademik personelimiz BAP Performans
Proje basvurularini, Akademik Tesvik basvurularini,
mentorlik basvurularini, reduksiyon basvurularini
vb.. basvuru islemleri ve sureg takiplerini gercek-
lestirmektedirler.

.......
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7. BAPSiS @ Slleyman Demirel Unbsorsites) !
BAPSIS, Universitemiz Bilimsel Arastirma Pro- e s

jeleri (BAP) Koordinasyon Birimleri biinyesinde
yurutalen akademik, idari ve mali tum sureg-
lerin elektronik ortamda yuratulmesine olanak
veren sirec yonetim sistemidir. BAPSIS sahip
oldugu yirmiye yakin moddl ile arastirma pro-
jeleri sureclerinin yénetiminde bulunan surec-
ler icin otomasyon hizmeti sunan bir sistemdir.

Bu yazilim ABIS firmasi tarafindan gelistirilmis
olup, Bilgi Islem Daire Baskanli§i tarafindan
sunucu barindirma hizmeti verilmektedir.

8. Bilgi Merkezi Dijital Hizmetleri

Universitemiz Bilgi Merkezinde, 6grencilerimiz ve
personelimiz kullanimina sunulan 65 adet bilgisa-
yar bulunmaktadir. Ogrencilerimiz ézellikle uzak-
tan egitim derslerine katilimlari, 6dev ve dersleri
ile ilgili calismalarini bu bilgisayarlardan gercek-
lestirirken, lisansusti 6grencilerimiz ve persone-
limiz akademik arastirmalari igin ayri bir alanda
sunulan bilgisayar hizmeti ile ¢alismalarini sur-
durmektedirler.

9. Lisansli Yazilimlar - Adobe Creative Cloud

o . . . iy G - Ansys
Universitemiz tarafindan tum personel ve égrencilerimize
. ) ) ; . - Autodesk AutoCAD
egitim, arastirma sureclerinde yardimci olacak bazi tGcretli . ForcePoint VPN Uzak
yazilimlarin lisanslari Ucretsiz olarak sunulmaktadir. - Erisim
- EViews

- IBM SPSS Statistics

- JetBrains IDEs

- Microsoft Office 365

- MathWorks Matlab

- Maxqda

- NetCAD

- Solidworks 2022

- Trend Micro Antivirus
- Argcis

- SolidCam

- Stata

- Wolfram Mathematica




BILGI iSLEM DAIRE BASKANLIGI DIJITAL DONUSUM BULTENI

IOMIS (Mezun |Statistikleri) 0 SULEYMAN DEMIREL ONIVERSITES]
Mezunlarimiz arasindaki bagi glclendir- ' R
mek, surdurulebilir hale getirmek ve aidiyet
duygusunu hayat boyu devam ettirebilme-
lerini saglamak adina “Mezun Bilgi Sistemi”
olusturulmustur.

Diger taraftan mezunlarimizin istihdam

durumlarinin izlenmesi, egitim/6gretim i
.. L .. . 124.942 v 880
sureclerimizin iyilestirilmesi agisindan de- i

gerli veriler saglamakta olup bu dogrultu-
da Sosyal Guvenlik Kurumu kayitlari esas
alinarak “Sayilarla Mezunlarimiz” sayfasi
hazirlanmistir.

Unversiberniz Cabyan Can Mezunianmiz

11. Sik¢a Sorulan Sorular

Universitemiz akademik ve idari birimle-
rine, gelen sorularin ve cevaplarin birim
bazli olarak yayinlandigi web sayfasidir.

e

12.Enformatik Bolim Baskanligi, Merkezi

Bilgisayar Laboratuvarlari

Ogrencilerin ve 6gretim Gyelerinin bilgi ve
iletisim teknolojileri ile donanmis bir ortamda
egitim alabilecekleri modern laboratuvarlar
kurulmustur. Dogu yerleskesi, Ertokus Bey
Merkezi Dersliklerinde 3 adet bilgisayar labo-
ratuvari ve calisma salonu ve Bati yerleskesi
100. Yil Merkezi Dersliklerinde 2 adet bilgisa-
yar laboratuvari ve calisma salonu kurulmus-
tur. Toplamda 300 adet bilgisayar ile hizmet-
ler saglanmaktadir. Bu merkezler, gelismis
yazilim ve donanim altyapisi ile cesitli egitim
programlarinda kullanicilara bilisim alaninda
yenilikci beceriler kazanma imkani tanimak-
tadir.




14. Enstitliler Siireg Sistemi
Universitemiz Enstitiilerinin yil icerisinde akademik islemlerin k&git ortamindan cikarila-
rak tamamen dijital sistemler Gzerinden daha etkili ve verimli bir sekilde yonetilmesi icin
gelistirilmis bir yazilimdir. Bu sistemde kullanilan surecler dijitallestirilmistir. Kullanici
dostu ara ylzl sayesinde, 6grencilerimizin, akademik ve idari personelin islemlerinin
sorunsuz bir sekilde strdirmelerine yardimci olunmaktadir.

Akademisyen Siregleri
Ders Bilgi Paketi
Ek Ders
Mezuniyet Islemleri
Not Duzeltme Formu
Sinav Ucret Formu
Yeni Ders Teklif Formu

Ogrenci Lisansiistii Siirecleri
Danisman Tercihi,
Doktora Tez Savunmasi,
Dénem Projesi
Seminer
Tez izleme Komitesi,

Tez izleme Sinavi,
Uzmanlik Alan
Yeterlik Sinavi,

Yiksek Lisans Tez Konusu Onerisi,

Yuksek Lisans Tez Savunmasi

Onlisans/Lisans Siiregleri
Muafiyet ve intibak Islemleri

DIJITAL DONUSUM BULTENI

13. Sosyal Transkript Sistemi

Sosyal Transkript Sistemi, 6grenci basarila-
rinin akademik puanlamanin otesine gecgerek
sosyal, kulturel ve toplumsal katkiya yonelik
aktivitelerindeki katkilarini da degerlendiren
yenilikci bir platformdur. Ogrenciler, ders disi
etkinliklerdeki katilim ve liderlik becerilerini
bu sistem Uzerinden belgeleme firsatina sa-
hip olur. Bu sistem, mezuniyet sonrasi kari-
yer hedeflerine ulasmada 6grencilere avan-
taj saglarken; 6gretim Uyeleri ve danismanlar
icin 6grencilerin cok yonla gelisimlerini takip
etmeyi kolaylastirmaktadir.

Sureg Yonetim Paneli
Ders Bilgi Paketi Kontrol
Ders Gorevlendirme Teklifi,
Ders Gorevlendirme Degisikligi,
Ek Ders islemleri
Asgari Ogretim Uyesi Yeterlilikleri,
Enstitd Anabilim Dali Baskani igin Danig-
man Tercihi Sayfasi,
Enstiti 6grenci isleri icin tim slreclerin
takip edildigi enstitu islemleri sayfasi,
Enstitiler icin tarihlerin girildigi enstiti
ayarlari sayfasi
Lisanstisti Ozel Basvuru Kabul Kosullari,
Lisansustl Genel Basvuru Kosullari,
Yeterlik Komitesi,
Komisyon Islemleri

Tamamlanacak Moduller
Doktora Tez Onerisi
Danisman Degisikligi
Ikinci Danisman Teklifi
Yuksek Lisans/Doktora Tez Teslim ig[emleri
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15. SEM Otomasyonu
Surekli Egitim Merkezi Otomas-
yonu, Universitenin surekli egitim
programlarini daha etkin yonetmek
amaciyla gelistirilmis bir sistemdir.
Bu otomasyon, kurs basvurularinin
alinmasi, kayit islemlerinin gercek-
lestirilmesi ve kurs takvimi gibi su-
recleri dijitallestirir. Kullanici dostu
platformu, katiimcilara egitim su-
reglerini kolayca takip etme ve egitim
materyallerine erisim imkani sunar.
Idari personelin is yikini azaltan bu
sistem, strekli egitim hizmetlerinin
kalitesini artirirken, kursiyerlerin
memnuniyetini de yukseltmektedir.
Sistem Uzerinden kurslara ait bel-
gelendirmeler E-Devlet entegrasyo-
nu ile saglanmaktadir. Kursiyerleri-
miz kredi karti ile sistem igerisinden
odeme yapma imkanina sahiptirler.

« OGRENCI LISTESI

Drrs Prangrism

|| Yeklamen Bargat
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16. E-Yoklama Sistemi

E-Yoklama Sistemi, Universite ders-
lerindeki yoklama sureclerini dijital-
lestiren ve otomatiklestiren yenilik-
Ci bir c6zUmdur. Bu sistem, 6gretim
uyelerine yoklama almanin hizli ve
dogru bir yolunu sunar, ayni zaman-
da yoklama verilerini guvenli bir
sekilde saklar. Ogrenciler ise ders
katilim durumlarini aninda gorebilir
ve guncel takip edebilir. E-Yoklama
Sistemi, hem 6gretim Gyelerinin hem
de ogrencilerin zamandan tasarruf
etmelerini saglarken, ders yoklama
sureclerinin seffafligini ve dogrulu-
gunu artirmaktadir.
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Bilgi Giivenligi
1.1S027001 Belgelendirmesi

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz 12.10.2020 tarihin-
de yapilan TS ISO/IEC 27001:2017 denetimi basari
ile tamamlayarak Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
ISO 27001 sertifikasi almis olup, 2021 yilinda birinci
gozden gecirme ile yenilenmistir. 2022 yilinda bilgi
guvenligi calismalarini Universitemizin diger daire
baskanliklarina genisleterek, 24.11.2022 tarihinde
tum daire baskanliklari olarak 15027001 belge-
lendirmelerini almislardir. Bu belgelendirme kap-
saminda, bilisim faliyetlerinde kurumsal verinin

guvenligi icin tim dairelerimiz standartlara
uygun olacak ekilde faaliyet gostermektedir.

2. SSO - MFA, Tek Oturum Ag¢ma ve Cok
Faktorli Kimlik Dogrulama

Kurumumuzda iki adimli dogrulamayr mo-
bil uygulama ve sms ile saglanmaktadir. Bilgi
Islem Daire Baskanligi imkanlari ile hazirlan-
mis ve Tek oturum acma (SS0), kullanicilarin
birden ¢cok uygulamada ve web sitesinde tek
seferlik kimlik dogrulama ile oturum acmasi-
ni saglayan bir kimlik dogrulama ¢ozUmudur.
Universitemizde hem giivenligi hem de kulla-
nici deneyimini iyilestirmek icin personel ve
6grencilerimizin, sunmus oldugumuz tim diji-
tal sistemlere erisimlerinde kimlikleri dogru-
landiktan sonra tekrar tekrar oturum agma-
dan tim parola korumali kaynaklara erisimleri
saglanmaktadir. Cok faktorli kimlik dogrula-

3. Aciklik ve Zafiyet Tarama - Bilgi Giivenligi
Denetimleri

Kurumumuzda iki adimli dogrulamayi mobil uy-

gulama ve sms ile saglanmaktadir. Bilgi islem
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masi (MFA), bir kullanici, hesabina erismek is-
tediginde, kullanici kimligini kanitlamak icin en
az iki veya daha fazla tirde dogrulamayi gerekli
kilan,araya ekstra bir glvenlik adimi ekleyerek
hesap guvenligini artiran bir sistemdir.

Daire Baskanligi imkanlari ile hazirlanmis ve
Tek oturum agma (SS0), kullanicilarin birden cok
uygulamada ve web sitesinde tek seferlik kimlik
dogrulama ile oturum agmasini saglayan bir kim-
lik dogrulama ¢cdzimadir. Universitemizde hem
guvenligi hem de kullanici deneyimini iyilestir-
mek icin personel ve 6grencilerimizin, sunmus
oldugumuz tim dijital sistemlere erisimlerinde
kimlikleri dogrulandiktan sonra tekrar tekrar
oturum agmadan tum parola korumali kaynakla-
ra erisimleri saglanmaktadir. Cok faktorli kimlik
dogrulamasi (MFA), bir kullanici, hesabina eris-
mek istediginde, kullanici kimligini kanitlamak
icin en az iki veya daha fazla tirde dogrulamayi
gerekli kilan,araya ekstra bir gavenlik adimi ek-
leyerek hesap guvenligini artiran bir sistemdir.
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4. Bilgi Giivenligi Egitimleri

Dairemiz siber guvenlik birimi tarafindan hazirla-
nan egitimler hem HIEM ve OGEM (zerinden on-
line olarak personel ve o6grencilerimize saglan-
makla beraber, yilda en az iki defa birimlerimiz tek
tek ziyaret edilerek hizmet ici egitim kapsaminda
personellerimize yuz ylze bilisim farkindalik egi-
timleri verilmektedir. Farkindaligin olusumlarini
test etmek icin dn-son test yapilarak farkindalik
olusumu goézlemlenmektedir.

Bilgi Islem Daire Baskanligi imkanlari ile yapil-
makta ve yonetilmektedir.

5. Mail - Spam Givenligi

Dairemiz hem 6grencilerimiz hem de persone-
limiz icin mail hizmetini kendi sunucularimizda
ve kendi imkanlarimizla saglamaktayiz. Toplam
80.000 mail hesabimizin glvenligini saglamak
icin personel mail sistemimizde satin alinan
6zel bir yazilim kullanilmakla beraber, 6gren-
ci mail sistemimizin givenliginde acgik kaynak
kodlu kendi imkanlarimiz ile yonettigimiz mail
guvenlik yazilimlari kullanilmaktadir.

6. Etki Alani (sdu.edu.tr)

Cumhurbaskanligi Dijital Dénlisim Ofisinin yayinlamis ol-
dugu Bilgi Guvenligi Rehberi kapsaminda etki alani calis-
malarina baslanmistir. Kurumuzun demirbasinda yer alan
bilisim cihazlari etki alani (domain) altina alinmaktadir. Etki
alanina alinan bilgisayarlada yetkisiz erisimlere kapatil-
makta ve kullanicinin yetkisine gore kullandigi bilgisayarla-
rin 6zellikleri aktif/inaktif olup ilgili glvenlik islemleri ger-
ceklestirilmektedir.

Bu kapsamda idari hizmetlerde kullanilan bilgisayarlar bu
kapsama alinmis olup, akademik faliyetlerde kullanilan bil-
gisayarlar ile ilgili calismalarimiz devam etmektedir.

7. Kullanici Antivirus Yazilimlan

Universitemiz demirbasinda yer alan ve etki alanina alinan tim
bilisim cihazlarina antiviris (EndPoint) yazilimi otomatik olarak
yUklenmekte olup, merkezi yonetim yazilimi araciligi ile gincel-
lemeleri, yonetimi ve ilgili cihazlarin duzenli virts taramalari
gerceklestirilmektedir. Son kullanici olarak tanimlanan ug kulla-
nici cihazlarimizda gavenlik 6nemleri bu sekilde saglanmaktadir.
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8. Kablolu ve Kablosuz Ag Gilivenligi

Kablolu ve kablosuz aglarda, kullanici ve
bilgi glvenligi saglamak icin Daire Baskan-
lig1 olarak; kullanici ve ag yonetimi tarafinda
alinmasi gereken sistemsel kontrol ve 6n-
lemlerin alinmasi, bunlarin gelisen tehditler
karsisinda surekli guncellestirilmesi, birey-
sel ve/veya kurumsal bilgi gtvenligi algisina
6zgU bilgi glvenligi politika veya yonerge-
lerinin hazirlanmasi, kullanicilarin gavenlik
bilincinin artirilmasini saglamaktayiz.

Bu kapsamda; binalarimizdaki ag dagitim
noktalari izole edilerek guvenlikleri sag-
lanmis, kablolu ve kablosuz aglarda kimlik
dogrulamasi yapilmakla beraber, agda yet-
Kkisiz girisler kapatilmistir. Her bir ag cihazi
merkezi yazilim ile yonetilerek, yazilim gun-
cellemeleri ve guvenlik acgiklari kapatilmak-
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tadir. vLan'lar arasi ACL kurallari olusturul-
mus ve vLan'lar arasi gecisler kapatilmistir.

Bilgi Islem Daire Baskanligi imkanlari ile ya-
pilmakta ve yonetilmektedir.

C» 9. Cumhurbaskanligi DDO Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi
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10. Guivenlik Duvan

Guvenlik duvarlari, 6zel aglari ve bunlarin icindeki ag ana
bilgisayarlari olarak bilinen u¢ nokta cihazlarini gavence
altina almak icin tasarlanmistir. Gelismekte olan tehditleri
devamll sekilde tespit eden yeni nesil bir glvenlik duvari
mimarisi Universitemizde kullanilmaktadir. Kullanmis ol-
dugumuz yeni nesil guvenlik duvari, koti amacli saldirilari
tespit etmek ve tehlikeleri filtrelemek i¢in buttnsel bir ¢o-
zUm saglamaktadir.

Bilgi Islem Daire Baskanligi personelince yénetilmektedir.

2019/12 Sayili Cumhurbaskanligi Bilgi ve iletisim Guvenligi
Tedbirleri Genelgesi kapsaminda Dijital Dontsum Ofisinin
yayinlamis oldugu Bilgi Glvenligi Rehberine gore kurum igin
gerekli calismalar yapilmis olup, Aralik ayi itibari ile hazir-
Lklar tamamlanmistir. Rehber kapsaminda il olarak kurum
dijital varlik envanteri olusturulmus ve varliklarimiza bagli
risk analizleri yapilmistir. Belirlenen riskleri kabul seviye-
sine indirecek sekilde calismalar yapilmistir. Calismalar
kapsaminda, yetkisiz erisimlerin engellenmesine yonelik
etki alani calismalari yapilmis, sunucu ve veri givenligi, ag
glvenligi icin gerekli énlemler alinmistir. 2024 yilinda da
calismalarimiz devam edecek olup rehberin yonlendirme-
sinde tim givenlik cozimleri olusturularak, bilgi gtvenligi
konusunda yetkinligimizi artirmayi planlamaktayiz.
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11. Yetkim Hizmetleri "
Ayni zamanda bir eduGAIN Uyesi olan YETKIM hizmeti YET Kl M

Ulusal Akademik Agi ULAKNETe bagli yiksek egitim

ve arastirma kurumlari icin kurulmus kimlik fede- Rﬁ ~ A T
rasyonudur. YETKIM, web kaynaklari icin Tek Oturum Ed u ﬁ?—'ﬁ L?\m [Q“{»..
Acma (TOA) yontemini ile kimlik dogrulama ve yetki- EN 'y al

lendirme altyapisi saglar. Bu altyapi ile kurumlararasi
web kaynaklarina erisim basit ve gtvenli olur.

Kagitsiz Erasmus sureci 2021-2027 yillarini kapsayan yeni donemde kademeli olarak 6g-
rencilerin 6grenim sozlesmelerinin gevrimici olarak imzalanmasi, kurumlar arasi anlas-
malarin cevrimici olarak gercgeklestirilerek yonetilmesi ve hareketliliklere iliskin yazisma-
larin gevrimigi olarak paylasilmasi gibi 6nemli degisiklikleri icermektedir. Kagitsiz Erasmus
projesi ile tim Avrupa aginda yiksekogretim kurumlari arasinda gerceklesen hareketlilik-
lerde dijitallesmeyle birlikte kagit kullaniminin en aza indirilmesi hedeflenmektedir.

12. Merkezi Log Kayit Sistemi

Merkezi Log Kayit Sistemi, Universitemizin tim bilisim altyapisin-
da gerceklesen faaliyetlerin izlenmesi ve kaydedilmesi surecini
yoneten kritik bir aractir. Bu sistem; ag trafigi, sunucu trafikle-
ri, sunucu islem kayitlari, veri merkezlerinin izlenmesi vb. cesitli
sistem olaylarinin merkezi bir noktada toplanmasina, izlenmesi-
ne ve kritik uyarilarin elde edilmesine olanak saglamaktadir. Log
kayitlari, zaman damgali bir sekilde yasal uyumluluk ve raporla-
ma gereksinimlerini de karsilamaktadir.

13. Yetkili Erisim Yonetimi (PAM) Sistemi

Yetkili Erisim Yonetimi (PAM) Sistemi, Universite agimizda

yuksek guvenlik gerektiren kullanici hesaplarinin erigsim kont-
rolUnu optimize etmek icin kullanilmaktadir. Yonetici hesap-
larinin yetkilerini denetleyerek, yetkisiz erisimleri engeller ve
hassas verilerin korunmasinda énemli bir katman olusturur.

PAM, kullanici faaliyetlerinin ayrintili olarak izlenmesine ve '
raporlanmasina imkan taniyarak, olasi glvenlik tehditlerinin

onlenmesinde kritik bir rol Ustlenmektedir. f

N

14. Web Uygulama Giivenlik Duvari (WAF) Sistemi

Web Uygulama Givenlik Duvari (WAF) Sistemi, Gniversitemi-
zin web uygulamalarini dis tehditlere karsi koruyan bir sa-
vunma mekanizmasidir. Yik dengeleme 6zelligi de bulunan
bu sistem 06zellikle SQL enjeksiyonu, capraz site betikleme
(XSS) ve diger yaygin saldiri turlerine karsi uygulamalari
guvence altina alir. Bu sistem, web tabanli hizmetlerimizin
batlinlugund ve glvenilirligini saglar, ayni zamanda kullani-
cilarin guvenli bir ¢cevrimici deneyim yasamalarini destekle-
mektedir.
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15. Ag Erisim Kontrolii (NAC) Sistemi

Ag Erisim Kontrolii (NAC) Sistemi, Universitemiz agina bag-
lanan her cihazin erisim haklarini belirler ve denetler. NAC,
yetkisiz cihazlarin aga baglanmasini engelleyerek givenli bir
ag ortami yaratir. Kullanici ve cihaz bazli glivenlik politikala-
ri uygulayarak, ag Gzerindeki trafigi kontrol eder ve glvenlik
aciklarini minimize eder. Bu sayede, kurumsal verilerin butun-
LGguna ve erisim guvenligi saglanir.

17. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) Siirecleri

16. Giivenlik Operasyonlari Merkezi (SOC)

Guvenlik Operasyonlari Merkezi (SOC), Universitemizde
burosu olusturularak, siber givenlik durumunu 7/24 izle-
yen ve yoneten bir yapi haline getirilmistir. Olasi gtvenlik
tehditlerini 6nceden tespit etmek ve derhal mudahale et-
mek amaciyla gelismis analiz araclari kullanir. SOC Mer-
kezi, siber saldirilara karsi proaktif bir savunma mekaniz-
mas! sunar ve potansiyel ihlalleri minimize ederek egitim
ve arastirma faaliyetlerinin kesintisiz bir sekilde strdural-
mesini saglar.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) surecleri, Gniversitemizde
kisisel verilerin islenmesi ve saklanmasi sirasinda kanunlara uygun-
lugun saglanmasi amacini tasir. Bu sirecler, kisisel verilerin givenli-
gini garanti altina almak adina, veri toplama, isleme ve paylasma asa-
malarinda siki denetimler uygular. Bu kapsamda merkezi bir kisisel
veri yonetim yazilimi kullanilmaktadir. Streclerimize yonelik islenen,
toplanan ve saklanan kisisel veriler ile ilgili tanimlamalar, analizler,
aydinlatma ve acik riza metinleri bu sistem Gzerinde olusturulmak-
tadir. KVK kanunu geregince VERBIS sistemine veri sorumlusu kaydi
yapilmistir. Universite genelinde KVKK farkindalik egitimleri verilmis-
tir. IS0 27701 Kisisel Veri Yonetim sistemi kapsaminda belgelendirme
denetimi Bilgi Istem Daire Baskanligi énciliginde Universitemiz tim
daire baskanliklarinin katilimi ile gerceklestirilmistir.

KVKK

MISSEL VERR EHI KORLMA KLRLS
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18. Cumhurbaskanligi DDO Rehber Denetimleri

Cumhurbaskanligi Dijital Déntsim Ofisi (DDO) Rehber Denetimleri,
universitemizin dijital altyapisinin ve sureclerinin belirlenen stan-
dartlar cercevesinde uygunlugunu degerlendiren bir mekanizmadir,
Bu denetimler, mevcut bilisim sistemlerinin etkinligini ve guvenli-
gini artirmak amaciyla uygulanir. DDO rehberliginde yapilan deger-
lendirmeler, Universitemizin dijital dontsum surecindeki ilerleme-
sini saglamlastirirken, bilgi gtvenligini en Ust seviyede tutar.2022
yilindan itibaren her yil rehber kapsaminda dizenli olarak denetim
islemleri yapilmaktadir.



1. Kartli Gegis, Turnike ve Bariyer Sistemleri
Yerleske fiziki glvenligini saglamak, engelle-
mek ve yerleske icerisinde kontrollu gecisle-
ri saglamak icin yerleske ve bina girislerine
tunikeler, bina kapi girislerine kart okuyuculu
giris sistemleri, arag girisleriicin bariyer sis-
temleri kurulmustur. Bu sistemlerin tamami
universitemiz tarafindan gelistirilen merkezi
gecis yonetim yaziimi ile kontrol edilmek-
tedir. Ayni sistem ile personel devam takibi
de yapilmakta olup, Covid-19 pandemisi do-
neminde her bir turnike ve kartli gecis nok-
talarin da HES Kodu kontrol uygulamasi da
yapilmistir.

Universitemiz yerleskelerinde 170 adet kart
okuyucu cihaz, 130 adet turnike ve 25 adet RF
anten ile calisan bariyer sistemi yer almak-
tadir.Engelli personel ve 6grencilerimiz icin
her turnike grubunda en az bir adet engel-
li turnikesi yer almaktadir. Bu turnikeler ve
kartli gecis sistemlerinin tamami SDU Mobil
uygulamasinda yer alan QR-Kod sistemi ile
entegrelidir ve kimlik karti olmaksizin mobil
uygulama ile tUm sistem calismaktadir.

Sistemin yonetimi Idari ve Mali Isler Daire
Baskanliginda olup, yazilim ve alt yapisi Bilgi
Islem Daire Baskanliginca saglanmaktadir.

2. Acil Durum Panik Sistemi

Yerleske icerisinde 6grencilerimize yogun oldugu ve gecis
yaptiklari noktalarda 4 farkli noktaya acil durum ve panik
butonlari konumlandirilmistir.  Bu butonlara acil bir du-
rumda basildiginda sesli ve gorsel alarm calmakta ve bu-
tona basan kisi ile kampus glvenligi gorintili olarak go-
risme yapmaktadir. Uzerinde yer alan cevresel kameralar
ile 360 derece gece-gunduz gcevresel tarama yapilmakta ve
acil durumlarda guvenlik gorevlileri ilgili noktalara intikal
etmektedirler

Universite giivenlik personelince yonetilmektedir.



3. Giivenlik Yonetim Sistemi (GYS)

Ogrenci ve personelimizin yerleskemiz
icerisinde guvenliginin saglamak igin top-
lam 402 adet sabit, 20 adet hareketli ka-
mera olmak uzere toplam 422 IP kamera
ile 7/24 saat anlik izleme ve kayit islemleri
gerceklestirilmektedir. Guvenlik merkezin-
de olusturulan izleme odasindan guvenlik
gorevlileri tarafindan izleme islemleri ger-
ceklestirilirken, olusturulan veri merkezin-
de 5 adet sunucuda toplam 420TB kapasite
ile kesintisiz 30 gun kayit alinarak hizmet
verilmektedir. Yerleskemizde yer alan 4
ayri nizamiye girislerinde ise, plaka tanima
sistemi yer almaktadir. 2025 yili icerisinde
yeni alinan kameralar ile sunucu ve kamera
sayilari guncellenmistir.

Plaka tanima sistemi ile, yerleskeye giris
ve cikis yapan tum araclarin plakalari tes-
pit edilmektedir. GUn sonu raporlari olustu-
rulup kampus bilgisi elde edilebilmektedir.
Plaka tanimlama sisteminde 10 adet 6zel
amacli kamera, 1 adet sunucu ve depolama
unitesi kullanilmaktadir. Plaka bilgileri 1 yil
boyunca saklanmaktadir.

Sistemin yonetimi Idari ve Mali Isler Dai-
re Baskanliginda olup, yazilim ve alt yapi-
si Bilgi Islem Daire Bagkanliinca saglan-
maktadir.

4. Cografi Bilgi Sistemi Otomasyonu (CBS)

Gelismis veri dizenleme ve yazilim gelistirme araclari
kullanilarak yerleskemizin CAD cizimini GIS sistemine
aktarilmasi ile, mekansal bilgi yonetim sistemi olus-
turma calismalarimiz devam etmektedir. Bu calisma
kapsaminda, elektrik, fiber, zayif akim, dogalgaz, su vb.
tesisatlarin tamami, kameralar, turnikeler, kart oku-
yucular ve bariyerlerin her biri ile tasinmazlar sisteme
entegre edilmektedir. Boylece, hem kurumsal hafiza-
nin olusmasi ve kaliciligi saglanma hem de otomas-
yonlarin merkezi sistemden takibinin saglanmasi he-
deflenmektedir.

Proje Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, Idari ve
Mali isler Daire ve Bilgi Islem Daire Baskanliginca
yaratulmektedir.




5. Elektrik, Su ve Isi Otomasyonlari
Elektrik, su ve I1sI otomasyonlari, Universite
icerisindeki tuketimi yonetmek ve verimliligi
artirmaya yonelik en temel otomasyon sis-
temleridir. Bu otomasyon sistemleri saye-
sinde kayiplari ve riskleri en aza indirilmeye

calisilmistir. Yerleskemizdeki enerji, su ve isi
tiketim noktalar! bir bir tespit edilerek tu-
ketim noktasindan, giris noktasina dogru uc-
tan uca bir yonetim sistemi olusturulmustur.
Bdylece hem giris noktasi hem de tuketim
noktasi kontrol altina alinarak kayip-kacak-
lar kontrol edilmekte hem de tuketim nok-
talarinda olcumler alinarak oranlar belir-
lenmektedir. Yerleske icerisindeki yasam
donglstne bagli olarak gerekli saatlerde
(mesai, ders saatleri ve glnes i1si1gi) enerji,
Isl ve su planlamalari yapilmakta, gereksiz
tuketimin 6nune gecilmektedir.

Proje Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi
tarafindan yapilmis olup, Bilgi Islem Daire
Baskanliginca alt yapi destegi verilmektedir.

6. Bilgi Merkezi Odiing Verme Otomasyonu

Bilgi Merkezimize gelen 6grencilerimiz ve personelimiz, ka-
taloglarimizda yer alan kitaplari ve sureli yayinlari hig bir go-
revli ile gérusmeksizin 6ding alma-verme cihazlari GUzerinden
kendileri otomatik olarak isemlerini gerceklestirmektedir. Bu
sistemler; bilgi merkezinin yazilim otomasyonlarina bagli se-
kilde cevrim ici bir yapida haberlesme yaparak sadece kimlik
kartlarini okutmalari kosuluyla édidng alma ve verme islem-
lerini 7/24 saat hizmet esasina gore gerceklestirmektedirler.

7. Yemekhane Otomasyonu

Universitemiz yemekhane otomasyonu, Daire Bas-
kanligimiz tarafindan gelistirilmis olup Universitemiz
personeli ve ogrencileri kimlik kartlarini veya SDU
Mobil uygulamasi Uzerinden QR kodu okutarak ye-
mekhane hizmetlerinden yararlanmalarini saglayan
otomasyon sistemidir. Yemekhane otomasyon siste-
minden faydalanmak igin ¢evrim ic¢i bakiye hesabina
SDUnet, SDUmobil, online 6deme sistemi veya KIOSK
cihazlarindan kredi karti ile bakiye yatirmalari ge-
reklidir. Ogrenciler haftalik yemek hakki alarak daha
uygun bir fiyata yemek hizmetinden yararlanirlarken,
personelimiz gunluk ve haftalik yemek hakki alarak
Universitemizde 6glen ve aksam yemek hizmetinden
yararlanmaktadirlar.

Otomasyon sistemi; sadece yemekha-
ne gecis sistemi olmayip, yemek Uretim,
depo, recete vb. Otomasyon sureglerinin-
de yer aldigi, anlik yemekhane bazli Gre-
tilen ve tuketilen yemekleri canli olarak
izlenildigi tam bir otomasyon sistemidir.
Bu sayede yogunlugun fazla oldugu ye-
mekhanelere ilave yemek ve personel
saglanmakta ve fazla yemek israfinin
onlne gecilmektedir. 4 adet 6grenci sa-
lonu, 3 adet akademik ve 3 adet idari per-
sonel yemek salonu olmak Uzere her iki
yerleskemizde toplam 10 adet yemek sa-
lonumuz bulunmaktadir. 3 adet ilgeleri-
mizde yer alan yerleskelerimizde yemek
salonlarimiz ve hizmetlerimiz mevcuttur.
Bunlara ek olarak bir adet se¢cmeli me-
ndsu olan yemek salonu bulunmaktadir.
Bu salonda alakart otomasyon yazilimi
calismakta olup, tablet cihazlar Uzerin-
den siparigler alinip online Uretime bil-
gilerin sevkedildigi ve yemek stok duru-
munun takibinin yapildigi bir sistemde
mevcuttur.



8. Spor Tesisleri Otomasyonu

Universitemiz spor tesisleri otomasyonu, daire
baskanligimiz tarafindan gelistirilmis olup Univer-
sitemiz personeli ve ogrencileri kimlik kartlari-
ni veya SDU Mobil uygulamasi tzerinden QR kodu
okutarak, Isparta hakinin da misafir abonelik isle-
mi gercgeklestirerek spor tesisleri hizmetlerinden
yararlanmalarini saglayan otomasyon sistemidir.
SDU mobil veya web tabanli olarak online 6deme
sistemi Uzerinden spor tesisleri kullanim paketi
satin alinarak tesisten randevulu bir sekilde yarar-

lanmak mumkundur.

9. Veri Merkezleri Yonetim Otomasyonu

Veri Merkezleri, kritik bilgi islem kaynaklarini
kontrolli ortamlarda ve merkezi yonetim al-
tinda barindirirlar ve isletmelerin gunun her
saatinde veya is ihtiyaclarina gore calismasini
saglarlar. Bu bilgi islem kaynaklari, sunucu bil-
gisayarlari; web ve uygulama sunuculari, dosya
ve baski sunuculari, mesajlasma sunuculari,
uygulama yazilimi ve bunlari calistiran isletim
sistemleri, depolama alt sistemleri ve ag altya-
pisi vb. sistemleri icerirler. Bir veri merkezinin
calismasi ve guvenligi her acidan anlik olarak
otomasyonlar araciligi ile kontrol altinda tutul-
malidir. Veri merkezlerini yonetmek icin “Data
Center Infrastructure Management (DCIM)”
sistemi kullanilmaktadir. Yerleskemizde vyer
alan iki farkli noktadaki veri merkezlerimizde
toplam 94 adet sensor ile izlenmektedir. Ortam
ve kabin sicaklik, nem, sicak-soguk hava aki-
sl, kabin basina disen sicak-soguk hava akisi
ve dereceleri, sivi algilama, gaz algilama, du-
man algilama, deprem algilama, hareket algi-

Tesis girislerinde de yer alan turnike ve kart
okuyucular sayesinde; 6grencilerimiz, perso-
nelimiz ¢cevrim ic¢i olarak almis olduklari spor
tesisi kullanim paketleri isleme tabi tutulur-
ken, misafirlerimiz tesislerimizden verilen
misafir kimlik kartlari ile islemlerini gercek-
lestirmektedirler.

Bu otomasyon sistemi ile sportif faliyetlerin
tamami ve kullanimlari raporlanabilmekle
beraber sureclerin takibi, kurs islemleri ve
dyelik islemleride aktif olarak isleme alinip

raporlanabilmektedir.

lama, kabin kapisi agilma ve guvenlik bilgileri
gibi tim veriler bu sensorler araciligi ile iki
ayri veri merkezinden toplanmaktadir. Yangin
sondurme sistemleri, elektrik, ups ve jenera-
tor sistemleri de bu DCIM sistemi araciligi ile
izlenmektedir.

Bu otomasyon sistemi veri merkezlerine yone-
lik alt yapi calismalari surecinde kurulmustur.
Yapiya ait tasarim ve isletme sureclerinin ta-
mami Bilgi Islem Daire Baskanlijinca yapil-
maktadir.
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Alt Yapi

1. Veri Hizmetleri

Bir veri merkezinin boyutu, kucuk bir dolap-
tan yuksek olcekli bir veri merkezine kadar
degisebilir. Yiksek olcek terimi, bellek, ag ve
depolama kaynaklarinda bilgi islem yetenegi-
ni artirma yetenegine sahip esnek ve saglam
bir bilgisayar mimarisini ifade eder. Boyutu ve
adi ne olursa olsun, tum veri merkezleri tek
bir sey gergeklestirir, yani bilgiyi islemek ve
iletmek. Bu kapsamda Universitemizde veri
merkezlerini planlarken Ulkemizde 6ne ¢ikan
ve giderek artan bilisim alt yapisindaki dijital
dondsim slreci ve is surekliligi agisindan her
iki yerleskemize bir birinin yedegi olacak se-
kilde paralel calisma yapisina sahip veri mer-
kezleri olusturulmustur. Veri merkezlerinin
kesintisiz calisma ve is surekliligi durumu,
veri merkezleri arasindaki verilerin tasin-
masl, aktif-pasif yedekliligin olusturulmasi
ve yedek sistemlerin calismasina yonelik se-
naryolari test edilmis olup, gerekli yedekli alt
yapinin yeterliligi ortaya konulmustur. Bu du-
rum, Daire Baskanligimizin 2022 yilinda almis
oldugu 1SO 22301 ISYS ve ISO 2000-1 BTHYS
belgeleri ile standartlar karsiladigimizi gos-
termektedir.

DIJITAL DONUSUM BULTENI

Dogu veri merkezimiz, Bati veri merkezimi-
zin aktif-aktif yedegi olacak sekilde ve TIER-
3 standartlarina uygun yedeklilikte tasarlan-
mis ve isletilmektedir. Bu veri merkezimizde
3 adet sunucu kabini, 1 adet network kabini
ve yedekli déseme alti hassas iklimlendirme
sistemi bulunmaktadir.Her iki veri merkezi-
miz arasinda 96 core single mode dark fiber
yer almaktadir.

Tam veri merkezlerinin tasarimi, organizas-
yonu ve is surekliligi Bilgi islem Daire Bas-
kanliinca yapilmaktadir. Is surekliligimiz
ISO 22301 standartlarina gére belgelendiril-
mistir.

Bati veri merkezimizde 8 adet sunucu kabini, 2 adet network kabini, 2 adet inrow iklim-
lendirme sistemi yer almak ile beraber beyaz alan 35m2 dir. Veri merkezi soguk koridor

yapisina goére TIER-3 standartlarina uygun olarak tasarlanmis olup, ayni standartlara gore
isletilmesi saglanmaktadir. UpTime slresi %99,98 dir.




2. Sunucu ve Veri Depolama Sistemleri

Sunucu hizmetleri Uzerinde barindirilan bircok dokiman, yazilimlar, sistemler ve veri ta-
banlari hizmet sunulan kullanicilar i¢in buyUk bir 6nem tagimaktadir. Verilerin yedeklenme-
si ve guvenli bir sistemde depolanmasi, olasi bir veri kaybi sonrasinda ¢ok hizli bir sekilde,
yeniden universitemiz icin 6nem arz eden verilere ulasma imkani sunar. Bu denli 6nemli
olan sunucular, veri depolama uniteleri ver yedekleme sistemleri, Universitemizde her iki
veri merkezinde yedekli olacak sekilde yer almaktadir.

Bati veri merkezinde 8 adet sunucu sistemi ile
tum ana sistemler calistirilmakta iken, 11 su-
nucu sistemi ile ar-ge destegi verilmektedir.
Dogu veri merkezinde yer alan 8 adet sunucu
sistemi ise bazi sistemleri aktif, bazi sistemle-
ri pasif olarak barindiracak sekilde yedeklilik
mimarisine uygun bir yapida calismaktadirlar.
Her iki veri merkezinde iki ser adet veri depo-
lama Unitesi yer almaktadir. Buveri depolama
uniteleri hem Universitemizin ana sistemlerine
ait veri barindirirken hem de Universitemizde
yer alan hastanelerin otomasyon sistemlerine
ait verileri ve PACs gorantulerini barindirmak-
tadirlar. Iki veri merkezi arasinda ki sunucu-
larin Uzerlerinde galisan sistemlerimiz her 25
sn. bir karsilikli olarak esitlenmektedir. Boy-
lece iki veri merkezindeki verilerin senkroni-
zasyonu da saglanmaktadir. Universitemize ait
tum bu verilerin yedeklenmesi igin ayri bir te-
killestirme ve sikistirma algoritmalarina sahip
veri yedekleme sistemi kullanilmaktadir.

3. Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)

Felaket kurtarma merkezi (FKM), acil ve teh-
likeli kazalar, afetler ve genis capli felaketler
durumunda kurulusun verilerinin geri yuk-
lenmesinde ve bu veri merkezinden acil du-
rum hizmetlerini saglamasinda hayati bir rol
oynar. Kamu kurum ve kuruluslarinda buyuk
Olcekli veri merkezleri icin FKM kurulumu
zorunludur. FKM' ler genis capli felaketler
ve afetlerde 6n plana g¢iktigi igin, mevcut veri
merkezlerinden farkli bir lokasyonda, hatta
farkll bir sehirde kurulu olmalidir. Universi-
temiz FKM'si farkl bir sehirde, TIER-3 belge-
sine sahip bir veri merkezinde tutulmaktadir.




4. Ag Alt Yapisi

Yerleske ici yedekli ag topolojisi uygulamasinda
ilk olarak, dogu ve bati yerleskelerinde yer alan
iki ayri veri merkezi arasina yedekli olacak se-
kilde 96 core single mod fiber kablo ¢ekilmis-
tir. Sonrasinda dogu ve bati yerleskelerinde yer
alan her bir kenar noktadan kendi yerleskele-
rindeki veri merkezlerine 24 core single mod fi-
ber ile baglanmistir. Her iki yerleskedeki kenar
toplanma noktalarinin yedekliliklerinin saglan-
masi igin; dogu yerleskesindeki noktalardan
batiya, bati yerleskesindeki noktalardan doguya
96 core single mod fiber kablo Uzerinden tek
atlama yaparak iki ayri ana baglanti verilmistir.
Boylece her bir kenar nokta iki farkli veri mer-
kezine dogrudan fiber kablolar ile baglanmis-
lardir. Bati ve dogu yerleskelerinde birer adet
omurga aga anahtari yerlestirilmistir. Omurga
ag anahtarlari birbirine iki farkli yoldan gegecek
sekilde yedekli olarak 40Gbps + 40Gbps QSFP+
fiber ile baglanarak 80Gbps bant genisliginde
omurgalar arasi yedeklilik olusturulmustur.
Dogu ve bati yerleskelerinde yer alan her bir
kenar nokta (fakllteler ve idari binalarda yer
alan kenar toplanma noktalari), veri merkez-
lerine noktadan noktaya 40Gbps QSFP+ fiber
baglanti ile yapilandirilmistir.

A,
BATI YERLESHES] /

Kampus icerisinde 16.850 m single mode, 3150
m multi mode olmak Uzere toplamda 20.000
m fiber kablo cekilmis olup, her bir core dai-
re baskanligimiz personelince sonlandirilarak
devreye alinmistir. Yer alti kablolama islemle-
rinde Universite personelimiz tarafindan 2500
m yakin kazi calismasi yapilmis, bu ¢alismalar-
da 2500 m U¢ g6zlu boru ve 30 adet menhol kul-
lanilmistir. Tam yapinin planlanmasi, ilgili saha
calismalarinin yapilmasi ve devreye alinmasi
universitemiz personelince gerceklestirilmistir.
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5. Ulaknet Agi

ULAKNET; Turkiye'deki tum Universiteler ile bunlarin fakul-
te ve diger alt birimleri, TUBITAK birimleri, Askeri Okullar,
Harp Akademileri ve Polis Akademileri, Turk Silahli Kuv-
vetleri'nin Ar-Ge birimleri, Ataturk Kaltar Dil ve Tarih YUk-
sek Kurumu, Milli Kutiiphane, YOK, OSYM, Tirkiye Atom
Enerjisi Kurumu ve Afet ve Acil Durum Yoénetimi Baskanlig
kurumlarindan olusan toplam 204 birime Metro Ethernet
hatlari kullanilarak hizmet saglamaktadir. Bu hizmetten
yararlanan Universitemizin her gecen yil band genis artiri-
larak, Universitemize sunulan internet baglanti hizmet hiz-

larimizda artis gostermistir.

6. IP Telefon Sistemi

Universitemizin kurulusundan itibaren Kkul-
lanmis oldugu ve her gecen gin teknolojik
olarak eskiyen mevcut telefon santral siste-
mini yeni nesil |P telefon santral sistemi ile
degisimi projesi baslatilmistir. Proje kapsa-
minda 1000 adet merkez kampuls 200 adet
Hastenemiz olmak Uzere 1200 adetlik telefon
ve yedekli IP santral yatirimi yapitmistir. IP
santral sistemi ile hem fiziki telefonlardan
hem de yazilimsal mobile cihazlardan her
noktada erisim imkani saglanmaktadir. Bu
sistem ile fiziki cihaz zorunlugu ortadan kalk-
mis ve her bir kullanicinin mobil uygulama
Uzerinden dahili hatlara erisimi saglanmistir.

7. Gagri Merkezleri

IP Telefon sistemine gecis ile beraber cagri
merkezi yapisi da Universitemize kazandi-
ritmistir. Ozellikle kayit yenileme dénemle-
rinde égrencilerimizin Ogrenci isleri Birim-
lerine ulasmalarinda yasanan sorunlarin
minimuna indirilmesine yonelik olarak her
birimimizde ogrenci isleri ¢agri merkezi
olusturulmus ve seffaflik politikamiz kap-
saminca her bir cagri merkezi arama rapo-
ru ve istatistikleri anonim bir sekilde ilgili
birimin web sayfasinda yayinlanmaktadir.
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Proje ve alt yapi Bilgi Islem Daire Bagkanli-
g1 tarafindan gerceklestirilmis olup, sistem
Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi tara-
findan yarutalmektedir.




8. Wifi Agi

Universitemize ait bircok farkli noktada internet
ihtiyacinin giderilebilmesi icin wifi (kablosuz in-
ternet) hizmeti verilmektedir. Personel, 6grenci ve
misafirlerimiz https://erisim.sdu.edu.tr Gzerinden
baglanarak kullanabilmektedirler. Universitemize
ait merkez kampus basta olmak uzere, farkli ilce
ve birimlerde toplam 585 farkli noktada wifi hizmeti
verilmektedir.
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9. Cat7 Kablo Ag Alt Yapisi (1. Faz)

Universitemizin eski ag hatlarinin yenilenmesi kapsaminda
1. Faz kapsaminda yeni nesil CAT7 bakir iletisim ve ag hat-
larinin altyapi calismalari yapilmistir. Proje kapsaminda tim
ag anahtarlari da yenilenmistir. Bu anahtarlama cihazlarinin
uplink baglantilari 10Gbps olarak konfiglre edilmistir. Sunu-
lan altyapi sayesinde, yaklasik 2500 personele bireysel ola-
rak her bir porta 1Gbps hiz temin edilmistir. Bu, Gniversitenin
ag kapasitesinde ciddi bir artis saglayarak, egitim ve aras-
tirma faaliyetlerinin kesintisiz ve hizli bir sekilde gercekles-

Anahtarlama Cihazlarinin Entegrasyonu
Proje kapsaminda, Muhendislik Fakultesi'ne
29 adet 48 portlu (48P), Egitim Fakultesine
10 adet 48P ve enstitulere 7 adet 48P anah-
tarlama cihazi yerlestirilmistir.

- Mihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi:
Proje kapsaminda bu fakultede toplamda
50,000 metre CAT7 kablo kullanilmistir. Bu
kablolarin gtvenli ve duzenli bir sekilde do-
senmesi amaciyla 1,500 metre tava ve 2,250
metre PVC kablo kanali kullanilmistir.

- Egitim Fakiiltesi: Egitim Fakultesi icin
23,400 metre CAT7 kablo dosenmis olup,
600 metre tava ve 500 metre PVC kablo ka-
nali ile dizenlenmistir. Bu, fakiltenin ag ka-
pasitesini genisletmek ve daha fazla cihazin
baglanabilmesini saglamak amaci tasimak-
tadir.

« Enstitliler: Enstitilerde ise 14,600 met-
re CAT7 kablo kullanilmis, bu kablolar 465

tirilmesine olanak saglamaktadir.

metre tava ve 870 metre PVC kablo kanali
kullanilarak guvenli bicimde yerlestirilmis-
tir.

Bu calisma, SDUnin ag altyapisini giiclen-
direrek, hiz-yogun akademik ve arastirma
faaliyetlerini desteklerken, gelecege donuk
teknolojik gelismelere de esneklik kazan-
dirmaktadir. Projenin 2. Fazina gecilmis olup
2025 yilinda Hastanelerimiz, Tip Fakultemiz,
Insan ve Toplum Bilimleri Fakultesi ve Bilgi
Merkezimizin alt yapilari da yenilenecektir
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Dijital Servisler

1. Personel ve Ogrenci E-Posta Servisleri

Universitemiz 6grencilerine, personellerine ve tum birim-
lerine ait e-posta hizmetlerinin tumdu Bilgi Islem Daire Bas-
kanligi tarafindan kurulan ve yonetilen sunucu sistemleri

DIJITAL DONUSUM BULTENI

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
PERSONELE-POSTA SISTEMI

Uzerinden Exchange Mail Server alt yapisi kullanilarak sag- :
lanmaktadir. Ogrencilerimiz ve personelimiz Universitemi- S
ze katildiklari andan itibaren otomatik olarak olusan mail

hesaplari kendilerine sms yoluyla bildirilir. Ayrica, tum ida-

ri birimlere, akademik calismalara ve sempozyumlara ait

mail hesaplari da daire baskanligimizca saglanmakta olup

& OTURUM AC

tim hesaplarimizda kota sinirlamasi bulunmamaktadir.

2. Bulut Depolama Servisleri

3. SDU Bulut Sunucu Hizmeti
Universitemiz akademik calismalarinda kullanilmak tzere personelimize tam isletim sistemi
duzeyinde sanal, 6zel sunucu temini hizmetini devreye almistir.Bu hizmetimiz ile akademik
calismalar ylriten personelimiz BAP Gzerinden ek bir bilgisayar/ sunucu satin almak yerine
veri merkezimizde bulunan sunucular Uzerinden temin edilecek olan sanal sunucu ile he-
saplama vb. Islemleri yerine getirebilirler.Bu hizmete kullanim igin Talep Takip sisteminden

erisilebilmektedir.

4. Web Barindirma Hizmetleri

Universitemiz blnyesinde faaliyet gosteren
birimlerin, kultplerin, calisma ve proje grup-
larinin kullanmasi amaciyla Linux (PHP +
MySQL) veya Windows (NET + MSSQL) site
barindirma hizmeti verilmektedir. Talep edi-
len alan adi ve sistem alt yapisi 6zellikle TU-
BITAK Projeleri, Sempozyumlar ve akademik
amacli calismalar i¢cin sdu.edu.tr uzantisina
sahip domain’leri ve 6zel tasarimlarin kaynak
kodu kontorld, veri tabani kontorlu ve barin-
dirilmasi daire baskanligimizca slre siniri
olmaksizin gerceklestirilmektedir. Ek olarak
bu tar talepler icin 6zel e-posta hesaplari
da tanimlanmaktadir. Birimlerin web say-

“SDU Bulut” hizmeti ile Universitemiz akademik ve
idari personeli ders notlarini, calisma verilerini ya
da istedikleri herhangi bir dosya turanu depolaya-
bilir, diger kullanicilarla paylasabilir, internete bagli
herhangi bir ortamdan (Windows, MacQOS, Android,
|0S, Web Browser) bu verilere kolayca ulasabilirler.
Bulut istemci uygulamasi, cihazlar arasi bu dosya-
larla eszamanli bir sekilde calisabilmektedir.

falari icin daire
baskanligimizca
gelistirilen  yo-
netim paneline
sahip  dinamik,
mevcut yazilim
ve otomasyonlar
ile web servis-
leri araciligi ile
entegreli taslak
sistemi kullanil-
maktadir. Birimlerden atanan yetkililer, yazi-
lim ve web bilgisine sahip olmaksizin yoneti-
ci panelini kullanarak kendi birim sayfalarini
olusturup yénete bilmektedir.
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5. Sunucu Barindirma Hizmetleri

Universitemiz bilnyesinde AR-GE faaliyet géste-
ren birimlerin ve akademisyenlerin calismalari igin
projeleri araciligi ile 6zel konfiglrasyonlara sahip
temin etmis olduklari sunucu ve hesaplama sis-
temlerini, daire baskanligimiz veri merkezlerin-
de Ust duzey guvenlik ve calisma standartlarinda,
kesintisiz hizmet verecek sekilde barindirilmasi-
ni saglamaktayiz. Suncularin kabulu, kurulmasi,
devreye alinmasi, hizmetlerinin surekliligi, statik
IP adresleri ve guvenli baglantilarinin yapilma-
sI dairemizin sistem ekibi tarafindan saglanmak-
ta olup, 7/24 esasli olarak akademisyenlerimizden
gelen talepler dogrultusunda destek slreclerimiz
bu alanda 6rnek olacak nitelikte surdurulmektedir.
Veri merkezlerimizde akademisyenlerimizin ar-ge
calismalari icin barindirilan 11 adet sunucu bulun-
maktadir.
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6. Dinamik Duyuru Sistemi

Dairemiz yazilim birimi tarafindan yazilin bu sistem, 6gren-
ci bilgi sistemi ve personel bilgi sistemlerine web servisleri
araciligl entegre edilmistir. Bu sayede anlik personel ve 6g-
rencilerimize ait verileri gincelleyerek dinamik bir veri taba-
ni olusturmaktadir. Bu sayede her bir 6grencimizin fakdlte,
boldm, sinif, 6grenim kirilimlarina kadar alinabildigi gibi per-
sonellerimiz ilgili de birim degistirseler dahi yeni birimlerinin
duyuru listelerine anlik ve otomatik olarak aktarilmaktadir-
lar. TUm Ogrenci ve personelimiz icin e-posta, sms, mobile
bildirim ve SDUnet pop-up duyurulari ¢cok hizli bir sekilde

ulastirilmaktadir.

7. Dosya Paylasim Hizmetleri

Universitemiz dosya paylasim sistemi sayesinde
her bir birimdeki calisma arkadaslari, 6zel calisma
ekipleri ve yoneticileri bir birleri ile, ilgli proje dos-
yalarini paylasip, takip edebilmesini saglayan ortak
klasorler sistemidir. Bu sistem sdu.edu.tr etki alani
altindaki tum bilgisayarlarda yetkisi olan kullanicila-
ra gore masa ustlerinde ilgili projelerin her biri icin
otomatik olarak tanimlanir. Bu sistem sayesinde ayni
ofis dokUmanlari Uzerinden es zamanli olarak cali-
sabilecegi gibi, her bir birimin kendilerine 6zel dos-
ya, evrak ve belgelerin yetkili kisiler ile paylasimi da
mumkindir. Bu sistemde yer alan her bir belge 7/24
saat esasina gore yedeklenerek saklanmaktadir.
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8. Baglanti Kisaltma

Universitemiz birimleri tarafindan hazirla-
nan calismalarin dijital ortamda cevrim ici
olarak paylasilmasi sureclerinde, uzun ve
anlasilmaz baglantilari kisaltirken, kisalti-
lan baglantilari is ve calisma hedeflerimize
gore sdu.edu.tr uzantisi altinda anlam ka-
zandirma ve tiklanma performanslarini ta-
kip edilmesini saglamaktayiz. Kisaltma ya-
pilan linkler web sayfamizda raporlanarak;
tiklanma oranlari ve kullanim istatistikleri
de aktif olarak yayinlanmaktadir. Bu sistem

_:
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daire baskanligimiz yaziim ekipleri tarafin-
dan gelistirilmis olup tum suarecleri daire-
mizce yonetilmektedir.

B http:iwww. —;-_]

9. Sdii Virtual Private Network (Vpn) Hizmeti

Fiziksel olarak Universite yerleskesinde bulunamadigimiz du-
rumlarda dahi Universitemizin sunmus oldugu dijital hizmet-
lere ve Universite agina baglanmamiz gerektiginde, gtvenli bir

5 baglanti icin SDU VPN hizmeti Bilgi islem Daire Baskanliginca
- sunulmaktadir. Bu hizmet icin Universitemizin SSO ait bir kul-
lanici hesabinizin olmasi yeterlidir. Universitemiz 6grenci ve

S personellerine 6zel saglanan bu imkan ile fiziki olarak yerles-
kesindeymiscesine dijital tum hizmetlerden yararlanabilirsiniz.

10. Yonetici Bilgi Sistemi

Yonetici Bilgi Sistemi, Universitelerdeki yonetici pozisyonundaki kullanicilarin etkili bir se-
kilde calismalarini desteklemek amaciyla gelistirilen bir modualdur. Bu proje, Gniversite per-
soneli ve ogrencileri gibi cesitli paydaslarla ilgili kritik sayisal verilere erisim saglayarak
yoneticilere stratejik kararlar alabilme yetenegi sunar.

Sistem kullanicilarin genel olarak tniversitenin faaliyetlerini etkin bir sekilde yénetmelerini
destekler. Yonetici Bilgi Sistemi, Universite yoneticilerine guclu bir ara¢ sunarak veri odakli

kararlar alabilmelerine imkan tanir.

Sxibory oy Dewrvred Universitasi ¥ Gnetici Bilg Sintoms Vendor
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11. Sayilarla SDU

Universitemiz hakkinda herkese acik sayisal verilere ulasabilecediniz ve Universitemiz hak-
kinda detayli, giincel bilgiler edinebilecegiz web sayfasidir. Sayilarla SDU ile 6grenci sayilari,

akademik ve idari personel sayilari, proje sayilarl, fiziksel ve sosyal imkanlar gibi bir cok alan-
da veriye ulasabilr ve inceleyebilirsiniz.
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Yazilim Gelistirme
1. SDUNet

DIJITAL DONUSUM BULTENI

SDUNet, tiniversite ici uygulamalarin tek bir platform Gzerinden ulasilmasini saglayan bir sistem-
dir. https://sdunet.sdu.edu.tr adresi (izerinden SDUNet platformuna, 6grenci ve personel e-posta
adresleri ve bu e-posta adreslerine ait parolaniz ile giris yapabilirsiniz. SDUNet ile; Kurum ici
uygulamalara tek bir noktadan ve tek bir giris ile ulasabilirsiniz.

SDUnet portali Uzerinden;

- Ogrencilerimiz ve 6gretim elemanlarimiz aktif do-
nem derslerine, ders notlarina, sinav sonuglarina ve
ders programlarina sinav takvimini gorebilir.

- SDU Sohbet uygulamasini kullanabilir.

- Kutuphane, Yemekhane, Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik, Yizme Havuzu ve Spor Tesisleri icin ran-
devu islemlerini yapabilir.

- Online 6deme sistemi i¢in; hesap bakiyesini gorebilir,
hesabiniza kredi karti ile yukleme yapabilir.

- KitGphaneden odung aldiginiz kitaplari takip edip,
ceza 6deme islemlerini yapabilir.

- Universite ve bagli birimlerin haber, duyuru ve etkin-
lLiklerini takip edebilirsiniz.

- Kayitli aracg bilgilerinizi gorebilir, arac¢ bilgilerinizi
guncelleyebilirsiniz.

- Kartli gecis sistemi gecis kayitlariniza ulasabilirsiniz.
- Talep Takip Sistemi talepler ve talep takibine ulasa-
bilirsiniz.

- KIDES Toplanti Sisteminde yer alan toplantilari ve
toplanti planlarinizi gérebilirsiniz.

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESE
N KURUMSAL IZLEME VE DEGERLEND
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r BISTEMIME

HOSGELDINIiZ
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2.Kurumsal izleme ve Degerlendirme
Sistemi (KIDES)

KIDES, Universitemiz icerisindeki ida-
ri, mali ve kalite sureclerinin ydnetimi
saglayan bir karar destek sistemidir.
Bu sistem icerisinde mevcutta 9 farkl
modul olup, surekli gelismekte ve ku-
rumun ihtiyaclarina gore yeni moduller
eklenmektedir.

Mevcutta yer alan moduller;

- Yonetici Bilgi Sistemi

- Toplanti Modula

- Tasinir Yonetim Sistemi

- Performans Degerlendirme ve izleme
Modulu

- Faliyet Raporu Hazirlama Modulu

- Kalite Dokumantasyon Modulu

- Is Takip Moduilu

- Ic Degerlendirme Hazirlama Modiili
- Stratejik Plan Hazirlama Modulu

- Butce ve Harcama Takip Modulu

- Stratejik Plan Takip Modulua

- Is Akislari Moduli
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3. Talep Takip ve Destek Sistemi

DIJITAL DONUSUM BULTENI

Talep Takip ve Destek Sistemi, sadece destek taleplerinin alindigi bir sistemden cok daha 6te bir
yazilim sistemdir. Bu sistemde Universitemizdeki idari ve akademik birimler icin tanimlanmis
ayri ayri moduller yer almaktadir. Her bir birim modulu kendi icerisinde ihtiyaglara gore 6zelles-

tirilmistir.

idari ve Mali isler Daire Baskanligi

Bu moddul, birimlerden gelen malzeme taleple-
rini alip, ilgili birimin son bes yildaki ayni mal-
zeme ile ilgili talebini, 6grenci ve personel sa-
yilarindaki degisimi analiz eder karar verilme
noktasinda tam destek saglayan bir analiz mo-
daladar. Ayrica mevcut depo stok durumlarini
da takip ederek gerekli kisilere kritik malzeme
uyarisinda vermektedir.

Ogrenci isleri

Tum o6grencilerimizin her birinin ister mobil
uygulamadan ister SDUnet Uzerinden kendi
birim/b6élim 6grenci islerine gevrim ici olarak
sorun ve taleplerini 7/24 esasiyla ilettikleri ve
taleplerin karsilanma sure, oranlarinin dst yo-
neticiye raporlandigi bir sistemdir.

Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi
Bu modal ile hem 6grencilerimiz hem de per-
sonelimiz ¢evrim ici bir sekilde kutuphaneden
kitap siparisi, makale, 6dung kitap ve bilgi tale-
binde bulunabilirler.

Bilgi islem Daire Baskanligi

Bu modul, tim 6grenci ve personelimizin ister
mobil uygulamadan ister SDUnet Uzerinden
bilisim sistemlerine yonelik agilan teknik des-
tek taleplerinin hizli bir sekilde cevaplanmasi
ve kalite surecleri i¢in takibinin yapilmasinda

kullanilan moduldur.

Hastane Basmiddrligi

Hastanemizde calisan personelin ister mobil
uygulamadan ister SDUnet Gzerinden hastane
otomasyon sistemlerine yonelik agilan teknik
destek taleplerinin hizli bir sekilde cevaplan-
masi ve kalite surecleri igin takibinin yapilma-
sinda kullanilan moduldur.

Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkanligi

Her bir birimde yetki verilen personel tarafin-
dan birim icerisindeki yapisal sorunlarin iletil-
digi ve Daire Baskanligi tarafindan destek su-
reglerin yonetilmesini saglayan moduldur.

Uzaktan Egitim Merkezi

Tim 6grenci ve personelimizin ister mobil uy-
gulamadan ister SDUnet Uzerinden 6grenme
yonetim sistemi ve uzaktan egitim dersleri yo-
nelik agilan teknik destek taleplerinin hizli bir
sekilde cevaplanmasi ve kalite surecleri igin
takibinin yapilmasinda kullanilan modulddar.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon
Birimi

Akademik personelimizin ister mobil uygula-
madan ister SDUnet Uzerinden arastirma pro-
jelerine yonelik taleplerinin hizli bir sekilde
cevaplanmasi ve kalite surecleri igin takibinin
yapilmasinda kullanilan modulddar.

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI

TALEP

TAKIiP ve DESTEK
SISTEMINE

HOSGELDINIZ
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4. insan Kaynaklari Bagvuru Sistemi

Universitemizin ihtiyaci oldugu alanlardaki idari ve

DIJITAL DONUSUM BULTENI
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akademik personellerinin alinmasi, disaridan der- — - e :
se girecek olan 6gretim elemanlarinin secilmesi ve - pll < | ST
temini, kismi zamanli 6grenci basvuru ve temin su-

reclerinin yonetildigi basvury, ilan, CV ve degerlen-

dirme slreglerinin e-imzali olarak gergeklestirildigi

yazilimdir.
Sistemin Genel ozellikleri;

- Basgvuru yapacak adaylara ait; kimlik bilgileri,
iletisim bilgileri, egitim bilgileri, sinav bilgileri,
askerlik bilgileri, sabika kaydi bilgileri, mah-
kumiyet bilgileri vb.. web servisleri aracigili
ile otomatik olarak cekilmekte olup, manuel
evrak yukle islemine gerek bulunmamaktadir.
Sadece 6zel deneyim sarti olan basvurular igin
deneyim ve tecribe belgesi yuklenmesi talep
edilmektedir.

. Ogretim (yeligi kadrolarina basvurularda,
basvuruyu yapan personel eger kendi Univer-
sitemiz personeli ise yayin bilgilerinin tamami
YOK-SiS'ten otomatik olarak cekilmektedir. Di-
saridan basvurularda ise manuel yukleme ve
kanit dosyasi olusturulmasi talep edilmektedir.

- Akademik personel ilani ve personel alim
slrecleri, juri degerlendirmesi, dosya deger-
lendirmesi, juri raporlarinin olusturulmasi ve
e-imza suregleri.

al1-

- Idari personel ilani ve personel alim sirecleri,
juri degerlendirmesi, dosya degerlendirmesi,
juri raporlarinin olusturulmasi ve e-imza su-
recleri.

- Disaridan derse girecek ogretim elemanlart
Icin 6zgecmis birakma, ders secimi, basvuru
islemlerinin gerceklestirilmesi ve birimlerin
ogretim elemani degerlendirmesi ve atama si-
reglerinin yapildigi modal.

- Kismi zamanli 6grenci olarak ilgili ilanlara
basvurma, basvuru sureclerinin degerlendiril-
mesi, duyurulmasi.

- Doktora sonrasi arastirmaci olarak basvuru
islemleri ve basvuru degerlendirme surecleri.

- Atanacak ve/veya gorevlendirilecek persone-
lin bu yazilim Uzerinden tek bir buton ile sure-
cinin tamamlanmasi ve verilerinin tamaminin
otomatik olarak personel bilgi sistemine veri-
leri ile beraber aktarilmasi.

5. Mevzuat, Yonetmelik ve Yonerge Sistemi

Universitemiz Rektérlaginin almis oldugu Se-
nato ve Yonetim Kurul Kararlari, fakulte ve bo-
lmlerimizin kurul kararlari basta olmak tUzere
birimlerce alinan tum kurul kararlari ve top-
lanti sonuglari KVKK uygun bir sekilde detayli
arama imkan verecek yapida ¢evrim ici olarak
yayinlandigi platformdur. Bu platformda sadece
kurul kararlari degil, Yonetmelikler, Yonergeler,
Ust normlar ve Universitemizin yapmis oldugu
protokollerde erisime acilmistir. Yonerge ve
Yonetmeliklerdeki degisiklikler ve bu degisik-
likler ile ilgili alinan kararlarin eslestirilmesi,
degisiklik takibi vb., islemlerin tamami kurum
seffaflik politikasinca herkese acik bir sekilde,
strekli guncellenerek https://mys.sdu.edu.tr
web sayfamizdan ve Universitemiz ana sayfa-
sindan erisilebilecek sekilde yayinlanmaktadir.
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6. SDU Mobil

Universitemizle ilgili islemlerinizi rahatlikla yapabileceginiz “SDU
Mobil”, her tarlu ihtiyaciniza cevap verecek sekilde tasarlanmistir.
Android ve i0S Uzerinden hizmet sunan uygulama akisinda “ha-
berler” ve “duyurular” yer alirken, “Ogrenci Bilgi Sistemi”, “Aka-
demik Takvim”, “Online Odeme Sistemi”, “Rezervasyon islemleri”,
“EBYS” “PBS” “Talep Takip” “Etkinlik Takip“ vb. iceriklere ulasma
imkani sunan uygulama ile etkinliklerden aninda haberdar olabi-
lir, gincel programlara ulasabilirsiniz. Uygulamada ayrica Radyo
SDU, Universitemiz Youtube kanali ile sosyal medya hesaplarina

da kolaylikla ulasabileceginiz uygulama menuleri de yer aliyor.

SDU Mobil ile Neler Yapabilirsiniz ?

SDU'nin haber, duyuru ve etkinlik bildirim-
lerinizi takip edebilirsiniz.

Arac kayit
HES Kodu

ve
IS-

lemlerinizi ko-

laylikla yapabi-

Rezervasyon butonu ile yemekhane, kutup-
hane, spor tesisleri ve Psikolojik Danismalik
rezervasyonlarinizi yaptirabilirsiniz.

lirsiniz.
Universite

Online Odeme Sistemi ile sira beklemeden
d6demelerinizi gerceklestirebilirsiniz,

haber,

ve

bagli birimlerin
duyuru
ve etkinliklerini takip edebilir.

DIJITAL DONUSUM BULTENI

Personel kimlik kartiniz yaninizda olmadigi
zamanlarda QR kodlu gecis sistemi ile etki-
niz olan kapi ve turnikelerden gecis yapabi-

lirsiniz.

Ogrenci Bilgi Sistemi girisi ile islemlerinizi

yapabilirsiniz.

SDU Sohbet 6zelligiyle ders gruplarinizia

iletisim kurabilirsiniz.

7. SDU Sohbet

Universitemiz personel ve égrencilerinin,
birbirleri ile, ders gruplari, danisman ho-
calari ve topluluk gruplari arasinda hem
mobil uygulama Uzerinden hem de SDUnet
web uygulamasi Uzerinden mesajlasma,
dosya gonderme ve sohbet etme imkani
saglayan bu uygulama WhatsApp vb., uy-
gulamalarin yerine gelistirilmis olup, yo-
gun bir sekilde kullanilmaktadir. Her do-
nem basinda derslere gore otomatik ders
sohbet gruplari, topluluklara gore topluluk
gruplari ve danisman hoca 6grenci grup-
lar1 dinamik ve otomatik bir sekilde olus-
turulmaktadir.

Kartli gecis sistemi gecis kayitlariniza ula-
sabilirsiniz.

Talep Takip Sistemi talepler ve talep takibi-
ne ulasabilirsiniz.

KIDES Toplanti Sisteminde yer alan toplanti-
lari ve toplanti planlarinizi gérebilirsiniz.

Universitemiz tarafindan gerceklestirlen et-
Kinlikleri takip edebilirsiniz.

8.SDU Forms

Personel ve 6grenci icin 2 farkli bicimde olusturul-
mus dijital formlar yer almaktadir. Dijital Formlar
kisminda Ogrencilerimiz icin Lisansusti, Lisans
ve On Lisans formlar bulunmaktadir. Lisans Usti
dijital formlar kisminda Dénem Projesi Islemleri,
Seminer Dersi Islemleri ve Uzmanlik Alan Ders-
lerin icerikleri yuklenip danisman ve enstitd ona-
yina gonderilmektedir.

Akademik Formlar kisminda bulunan Sinav Ucret
Formu ile, akademik personel tarafindan yapilan
final sinavlarina katilan égrenci sayilari Ogrenci
Bilgi Sistemi Uzerinden ¢ekilmekte ve bunun kar-
siliginda akademisyenlerin alacagi Gcret hesapla-
masinin yapilmasi saglanmaktadir.



BILGI iSLEM DAIRE BASKANLIGI

9. Elektronik Belge Yonetim Sistemi

Bilgi Islem Daire Baskanligi yazilim birimi tarafindan
gelistirilen Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS);
universitemizdeki tium birimlerin faaliyetlerini yerine
getirirken yazisma ve evrak sureclerinin dijital olarak
saglandigi, elektronik imza sureclerinin gerceklesti-
rildigi ve arsivlendigi belge yonetim sistemdir. EBYS
sistemi kurum disi belge gonderimiicin KEP sistemine

DIJITAL DONUSUM BULTENI
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entegrelidir.

10. Personel Bilgi Sistemi

A &4

Bilgi Islem Daire Bagkanligi yaziim birimi tarafindan
gelistirilen Personel Bilgi Sistemi (PBS); Universite-

mizdeki Universitemiz binyesinde gorevli tUm akade-

A & L J

dh an

mik, idari ve isci personellerinin kullanabildigi kisisel,
6deme,

izin, iletisim ve 6zluk vb. bilgilerini barindiran

yonetim sistemidir.

11. Askida Yemek

Universitemiz “SDU Askida Yemek” slogani
ile bir sosyal sorumluluk projesi baslatmis
bulunmaktadir. Bu cercevede olusturulan
bilgisayar uygulamasi ile gonullu katilimcila-
rimizin (sadece online alinacak olan) maddi
katkilari bir havuzda toplanacak ve sadece
yardima ihtiyac duyan égrencilerimize ‘askida
yemek' olarak takdim edilecektir.

12. Dijital Formlar

Dijital Formlar sistemi, Universite igindeki tim
6gretim elemanlari, 6grenciler ve idari per-
sonel igin form sureclerini kolaylastirmak
amaciyla gelistirilmistir. Bu sistem, kagit kul-
lanimini minimize ederek sureclerin ¢evrimici
ortamda hizli ve etkin bir sekilde iletilmesini
saglar. Kullanici dostu araylzu sayesinde, form
doldurma ve géonderme surecleri oldukga ba-
sitlesir ve sureclerin izlenebilirligi artar. EBYS
sistemi ile gerceklestirilen entegrasyon ile ¢ik-
ti alma ve yazisma surecleri de ortadan kaldi-
rilarak buttnlesik bir sistem olusturulmustur.

_h;ﬁw’c&g Stleyman Demirel Universitesi
‘5 Askida Yemek

Sosyal Sorumluluk Projesi

Ayrica toplanmis olan bagislarin ginluk ola-
rak kagc askida yemege donustigu ve anlik
kac askida yemek kaldigi online olarak kiosk
ve bilgisayar uygulamasi Uzerinden seffaflik
cercevesinde paylasilacaktir.
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13. Envanter Sistemi

Envanter Sistemi, Universitenin tUm demirbas ve
varlik yonetimini etkin bir sekilde gerceklestirmek
icin tasarlanmistir. Bu sistem, tedarik, saklama, stok
ve bakim gibi sureclerin dijital olarak takip edilme-
sine olanak saglar. Bu sayede, kurumun kaynaklari
daha verimli bir sekilde kullanilabilir, malzeme akisi
optimize edilir ve envanter hatalari minimize edilir.
Ayrica, kullanicilar mevcut envanteri hizlica gorebilir
ve gerekli islemleri zahmetsizce gerceklestirebilir.

14. Biitce ve Harcama Yonetim Sistemi

Buatce ve Harcama Yonetim Sistemi, Universitemizin mali kaynaklarinin yonetimini kolaylastir-
mak ve seffafligi artirmak amaciyla gelistirilmistir. Bu sistem, bitcelerin planlanmasi, onay-
lanmasi ve izlenmesi sureclerini merkezilestirir. Harcamalarin gercek zamanli olarak takibi,
maliyet kontrolund guclendirir, raporlama sureclerini hizlandirir ve mali hedeflere ulasmayi
desteklemektedir. Sistem KIDES yazilimin altinda gelistirilmistir.

15. SDU Yayinlari

SDU Yayinlari platformu, Sileyman Demirel Universitesinin ya-
yinlamis oldugu kitap, 6zel yayinlar, gazetelerin genis kitlelere
ulastirmayi hedefleyen yenilik¢i bir cézumddur. Sistem Uzerinden
universitemizin basili kaynaklarinin satis islemleri de yapilmak-
tadir.

16. Kariyer Takip Platformu

Kariyer Takip Platformu, Universite ogrencileri-
ne mezuniyet sonrasi kariyer hedeflerine ulas-
mada rehberlik eden kapsamli bir sistemdir. Bu
platform, ogrencilerin 6zgecmis hazirlama, is
ve staj olanaklarini arastirma ve kariyer etkin-
liklerine katilma sureglerini destekler. Ayrica, ETEN EIN Cora——
6grenci basarilari ve mezuniyet sonrasi kariyer
gelisimleri hakkinda veriler sunarak, 6grencile-
rin ve mezunlarin profesyonel yolculuklarinda
etkili olmasi igin tasarlanmistir.

Siileyman Demirel Universitesi
Kariyer Takip Platformu

17. E-Tebligat Sistemi

E-Tebligat Sistemi, Universitemizin resmi bildirim ve yazismalarinin elektronik ortamda hizli
ve glvenilir bir sekilde iletilmesini saglama icin EBYS sistemine entegre edilmistir. Yasal bil-
dirim sireclerini kolaylastiran bu sistem, kagit tabanli islemlerin yerine cevrimici secenekler
sunarak zaman ve maliyet tasarrufu saglar.



BILGI iSLEM DAIRE BASKANLIGI

18. Dinamik Anket Sistemi ®
Dinamik Anket Sistemi, Universite icindeki 6g-
retim elemanlari, 6grenciler ve idari personel
icin ihtiyac duyulan geri bildirim sureclerini
daha etkili ve verimli bir hale getirmek ama-

ciyla gelistirilmistir. Bu sistem, kullanicilarin atlabilesiinis arketler yurdar

kendi anketlerini kolayca olusturup yayinlaya-
bilmelerine olanak tanir. Anket sorulari, cesitli
formatlarda hazirlanabilir ve hedef kitleye gore
Ozellestirilebilir. Dinamik yapisi sayesinde, an-
ketler gercek zamanli olarak analiz edilebilir ve
sonuglar hizli bir sekilde raporlayan bu sistem
surekli gelisim odakli bir geri bildirim dongusu
olusturmaktadir.

DIJITAL DONUSUM BULTENI

e
Slleyman Demirel Unisersitesi Anket Shstemi

19. SDU Asistan Yazilimi

Subarytrars Durritel Univain i
Vagay Daka Assivtars

SDU Asistan, Stleyman Demirel Universitesi 6gretim
elemanlari, 6grencileri ve idari personel ve Universi-
temiz tanimak icin kisisellestirilmis bir yardimci ola-
rak tasarlanmis yenilikgi bir yapay zeka sistemidir. Bu
sistem, kullanicilarin Universite ile ilgili cesitli bilgile-
re hizli ve kolay bir sekilde erismelerini saglar. Ders
programlari, etkinlik takvimleri, kampus hizmetleri,
hastaneler gibi konularda anlik bilgi sunan SDU Asis-
tan, ayni zamanda sikga sorulan sorulara cevaplar ve
kullanicilarin gunluk akademik ve idari islemlerine
destek olur. Dogal dil isleme teknolojileri sayesinde
kullanicilarla etkili bir iletisim kurabilen sistem, kul-
lanicilara rehberlik ederek kullanici deneyimini zen-
ginlestirmektedir.

20. ai.sdu.edu.tr (Yapay Zeka Araci)

Al SDU, Stleyman Demirel Universitesi akademisyen-
lerine yonelik, yayin ve proje calismalarinda yapay zeka
teknolojilerinden faydalanmalarini saglayan kapsamli bir
platformdur. Bu sistem, makine 6grenmesi, dogal dil is-
leme, veri analitigi gibi cesitli yapay zeka araglarini bir
arada sunarak, arastirmacilarin projelerini daha hizli ve
verimli bir sekilde yudrutmelerine olanak tanir. Akade-
misyenler, veri setlerinden anlamli sonuclar elde etmek,
yayin hazirlik sireclerini optimize etmek ve inovatif pro-
jeler gelistirmek igin bu aracglardan yararlanabilirler. Bu
sistem icerisinde yapay zekayi kullanarak gorsel Uretimi
ve anket analizi yapilabilmektedir. Al SDU, kullanici dostu
araylzu ve genis kapsamli kaynaklariyla, arastirma ve
gelistirme sureclerini destekleyerek Gniversitenin bilim-
sel katkisini ve yenilik¢i potansiyelini artirmaktadir.
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21. Hijyen Takip Sistemi

Birimlerde yapilan temizlik isleri-
nin takibi yapmak i¢in hazirlanmis-
tir. Birimlerde gorev yapan temizlik
personelinin yapmis oldugu temzilk
ve gorev alanlarinin hijyen takibi,
gunluk yapilacak temizlikler, hafta-
Uk temizlik istatistikleri, anket ba-
sari orani ve aktif vekalet bilgileri
gibi bolumler bu sistemde yer al-
maktadir.

22. Karbon Ayak izi Hesaplama Sistemi
Siileyman Demirel Universitesi olarak, kam-
pus genelinde cevresel etkileri izlemek ve
azaltmak amaciyla gelistirilen Karbon Ayak
Izi Hesaplama Sistemi, kullanicilarin ginlik
aliskanliklarinin iklim Gzerindeki etkilerini
fark etmelerine yardimci olmayi hedeflemek-
tedir. Bu yazilim; enerji tUketimi, ulasim sek-
li, beslenme ve genel tuketim aliskanliklarini
dikkate alarak bireyin yillik karbon ayak izini
hesaplamaktadir. Ayni zamanda, kullanicila-
ra surddrulebilir yasam bicimleri benimse-
meleri i¢cin somut ve uygulanabilir oneriler
sunar. Bu sistemle birlikte SDU, sadece bir
egitim kurumu olarak degil, ayni zamanda
dogaya duyarli bir yasam kultGrinin 6ncisi
olarak da hareket etmeyi amaclamaktadir.
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GELISTIRDIGIMiZ TUM YAZILIMLAR VE ALT MODULLERININ LISTESI

Daire Bagkanligimimiz tarafindan gelistirilen tim yazilim projeleri igerdikleri modulleri ile birlikte asagida siralanmistir.

Mevcut uygulamalarimiz 2025 yili itibariyle iyilestirme calismalari kapsaminda gilincellenmistir.

Al Yapay Zeka Projesi

Akademik Bilgi Sistemi (ABS)
- Yayin giris formlari

- Sanatsal Faaliyetler

- Hakemlikler

- Odller

- Patentler

- Tasarimlar

- Projeler

- Yonetilen Tezler

- Toplumsal Katki

- Dersler

- Mentérlukler

- Arastirma, Kurs, Sertifika
- Universite DisI Deneyimler
- Akademik Gorevler

- Idari Gérevler

- Uyelikler

- Diger

- Dergi Sorgula

- Proje Basvurusu

- Proje Basvuru Yonetimi

- Kisisel

- Talep

- Performans basvuru

- Performans Basvuru Yonetimi
- Akademik Tesvik Bagvuru
- Akademik Tesvik Bagvuru Yénetimi
- Surdurdlebilir Kalkinma

- Puanlama

- Arama

- Rapor

Siirekli Egitim Merkezi Egitim Bas-
vuru Sistemi

- E§itim

- Egitim Talebi

- Egitmen Basvuru

- Yonetim

Wifi Misafir Kayit
Kayit ekrani

Diploma Dogrulama Sistemi

Tasinir Yonetim Sistemi
- Giris Fisi

- Cikis Fisi

- Gegici Alindi

- TIF Listesi

- Istekler

- Zimmet

- Sayim

- Raporlar

insan Kaynaklari Basvuru Sistemi
Kimlik Bilgileri

- Egitim Bilgileri

- Iletisim Bilgileri

- Askerlik Bilgileri

- Sabika Kayd! bilgileri
- Sinav Bilgileri

- Mahkumiyet Bilgileri
- Deneyim Bilgileri

- Ogretim Uyesi Yayin Dosyasi
- Kismi Zamanli Bilgileri
- Diger bilgiler

- Basvuru

- Sonug

- Ilan Yénetimi

- Atama Modulu

- Juri

- Komisyon

- Birim Sorumlusu

- Birim Gorevlisi

- Ogrenci isleri

- SKS

- Birim Yetkili

Duyuru Bildirim Sistemi
- Duyuru Gonderim
- Duyuru Gruplari Olusturma

Ozel Yetenek Sinavlari Bagvuru
Sistemi

- Aday Basvuru Sistemi

- Aday Basvuru Takip Sistemi

Etkinlik Takip Sistemi

- Topluluk Mesaj Modulu
- Proje/Etkinlik istegi

- Proje/Etkinlik Onayi

- Etkinlik Afis islemleri

- Anket Yonetim panel

- Anket Oylama

Diploma istek

- Mezun Ogrenci Basvuru ve Odeme
- Ogrenci isleri Basvuru Takip

- Kargo islemleri

Haber Portal

ihale Bildirim Sistemi
Link Kisaltma

Mevzuat Yonetim Sistemi
Sikga Sorulan Sorular

SDU FORMS

- Not Dlzeltme Formu (EBYS enteg-
reli Dijital Form)

- Yeterlilik komitesi (EBYS entegreli
Dijital Form)

- Yeterlilik Sinavi moduld (EBYS en-

tegreli Dijital Form)

- Mezuniyet islemleri (EBYS entegreli
Dijital Form)

- Seminer Ders islemleri

- Yeni Ders Teklif Formu (EBYS en-
tegreli Dijital Form)

- Tez Izleme Komitesi (EBYS enteg-
reli Dijital Form)

- Asgari Ogretim Uyesi Yeterliligi
(EBYS entegreli Dijital Form)

- Enstitl islemleri Modulu

- Yiiksek Lisans Tez Konusu Onerisi
(EBYS entegreli Dijital Form)

- LisansUstU Kontenjan Talep (EBYS
entegreli Dijital Form)

- Etki Alani Modulu

- Danigsman Tercihi (EBYS entegreli
Dijital Form)

- Uzmanlik Alan Dersi islemleri

- Ek Ders Ucret Modiilii (EBYS enteg-
reli Dijital Form)

- Donem Projesi

- EABD Islemleri Sayfasi

- Oncelikli Alan

- Sinav Ucret Formu

- Ders Bilgi Paketi Yonetim

- Ders Bilgi Paketi Kontrol

- Komisyon Islemleri

- Ders Bilgi Paketi Revize

- Ogrenci Seminer Dersi islemleri

- Danisman Seminer Dersi islemleri

- Ogrenci Uzmanlik Alan islemleri

- Danisman Uzmanlik Alan islemleri

- Ogrenci Dénem Projesi islemleri

- Danisman Dénem Projesi islemleri

- Komisyon Intibak/Muafiyet islem-
leri

- OnLisans/Lisans Ogrenci Muafiyet
Basvuru islemleri

- Ders Gorevlendirme Teklifleri

- Doktora Tez Onerisi Savunmasi

- Doktora Tez Savunmasi

- YUksek Lisans Tez Savunmasi

SDU YAYINLAR

Kitaplar Yonetim Paneli

Ozel Yayinlar Yénetim Paneli
Dergiler Yonetim Paneli
Odeme ve Banka sistemi

Ptt Kargolama

Kitap Satisi

Sepet ve Alisveris

Hizmet ici Egitim Modiilii ( HIEM)/OGEM)



Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi
(EBYS)

- Evrak Olustur

- Giden Evrak Kayit

- Gelen Evrak Kayit

- Taslaklarim

- Havale Onay Listesi

- Diploma-Belge Onay Bekleyenler
- Form Onay Bekleyenler
- Duzeltmeye Gelenler

- Onayima Gelecekler

- Onay Bekleyenler

- Islem Bekleyenler

- Gelen Evrak Defteri

- Giden Evrak Defteri

- Imzaladiklarim

- Olusturduklarim

- Duzeltmeye Gidenler

- Havale Listem

- Yoneticiye Sunduklarim
- Sahis islem Bekleyenler
- Sahis Gelen Defteri

- Sahis Giden Defteri

- Postayla Gidecekler

- Toplanti Karari Olustur

- Karar Onay Bekleyenler
- Toplanti Taslaklari

- Toplanti Onay Bekleyenler
- Toplanti Defteri

- Kep Islem Bekleyenler

- Kep MUhar Bekleyenler
- Kep Ile Gidecekler

- Kep Gelen Defteri

- Kep Giden Defteri

- Evrak Arsivle

- Arsivde Evrak Ara

- Arama

- Kigisel Bilgi Duzenle

- E-imza entegresi

- Vekalet islemleri

Bildirim Projesi

Talep Takip Sistemi

- BIDB Modiilu

- KUtuphane Modulu

- IMID Moduld

- Yapi Modulu

- Kimer Talep Modulu

- Ek Ders Ucreti Talep Moduili
- Uzem Talep Modulu

- Ogrenci isleri Talep Modiilii
- BAP Talep Modulu

Online Odeme Sistemi

- Hesaba para yukleme

- Spor Tesisleri Paket Alis

- Spor Tesisleri Rezervasyon islemleri
- Kitiphane Ceza 6deme

- Uluslar Arasi 6grencilerin bagvuru
Ucretlerinin alinmasi

- Uluslar arasi 6grencilerin harg

Ucretlerinin alinmasi

Askida Yemek Sistemi
- Askiya Yemek birak
- Askidan Yemek Al

Otomasyon.sdu.edu.tr
- Sosyal Tesisler Strateji Modulu

Havuz Strateji Modulu

SDU Hgs Etiketi Strateji Modili

SDU Personel Kart Strateji Modili

SDU Kitap Satis Strateji Modiil

Diploma Ucretleri Strateji Moduli

Uluslararasi Basvuru Ucreti Stra-
teji Modiila

- Harg Odeme Strateji Modulu
- Yemekhane Odeme Strateji Mo-

dalu )
Spor Tesisleri Odeme Strateji
Modulu

. SKS Bakiye ladesi Strateji Modélu
- llisik Kesenler Strateji Modol
- Fatura Modulu

Universite Bilgi Yonetim Sistemi
(UBYS)

- Yemekhane / Yemek Listesi

. Askida Yemek / Yemek Alma
- Askida Yemek / Askiya yemek

bagisla

- Askida Yemek / Askidan yemek

kullananlar

- Kutuphane islemleri / Ceza Odeme
. Katiphane Islemleri / Ceza Listesi
- Kataphane Islemleri / Kitap arama
. Kataphane Islemleri / Kitiphane

6dung bilgi

. Kattphane Islemleri / ilisik Kesme
. Kataphane Islemleri / Calisma

salonu rezervasyon islemleri

. Kataphane Islemleri / Calisma

salonu Listesi

- Mobil Anket
- Qr gegis sistemi
. Rezervasyon Islemleri/ Rezervas-

yonlarim

. Rezervasyon Islemleri/ Rezervas-

yon yap

- Rezervasyon islemleri/ Rezerva-

son guncelleme ve silme

- SanalPos Islemleri / Hesap Bilgi-

leri

- SanalPos Islemleri / Haftalik Ye-

mek Fisi Al

- SanalPos Islemleri / Hesaba Para

Yukle

- SanalPos Islemleri / Askiya Yemek

Bagisla

- SanalPos Islemleri / SDU HGS

Etiketi Al

GELISTIRDIGIMiZ TUM YAZILIMLAR VE ALT MODULLERININ LISTESI

- SanalPos Islemleri / SDU Kimlik

Kartr Al

- SanalPos Islemleri / Spor Tesisleri

Paket Al

- SanalPos Islemleri / Gunlik icmal

Sorgula

- Turnike gecis hareketleri

0Ozel Yetenek Sinavi
. Eotosellerden veri okuma
- Ogrenci bilgilerinin Basvuru siste-

minden cekilmesi

. E’uanlama sisteminin belirlenmesi
- Ogrencinin aldig streye gére pua-

ninin hesaplanmasi

Netigma Projesi
- Netigma projesine kimlik enteg-

rasyonunun yapilmasi

Turnike ve Bariyer Sistemi
- Universitede kullaninan turnikele-

rin devreye alinmasi islemlerinin
yapilmasi

Otomasyon sistemi

. Stok/ Genel Tanimlama Ekranlari

- Stok/ Depo Giris Islemleri

- Stok/ Depo Cikis islemleri

- Stok/ Depo Kullanici Yetkilendirme
. Stok/ Stok Tanimlama

- Stok/ Siparis Menusl

- Stok/ Kritik Stok Durum Raporu

. Stok/ Son Kullanma Tarihine Gére

Durum Raporu

. Stok/ Satis Istatistik

. Stok/ Stok Hareketleri

- Stok/ Stok Maliyet Bilgisi

- Stok/ Stok Mevcut Durum Raporu
- Spor Tesisleri / Paket Satig

- Spor Tesisleri / Rezervasyon

Sistemi

. Spor Tesisleri / Uye Seans islem-

leri

. Spor Tesisleri / Uye Tanitma
. Spor Tesisleri / Egitmen Uye Sor-

gulama

- Spor Tesisleri / Anlik Kullanim

Monitord

- Spor Tesisleri / Giris Cikis Sorula-

ma Ekranlari

- Yemekhane / Uye Hesap islemleri

- Yemekhane / Yemek Ucret Tanitma
- Yemekhane / Seans Ayarlama

- Yemekhane / Yemek Génderimi

- Yemekhane / Gunluk Yemek Sorgu-

lama

- Yemekhane / Anlik Yemekhane

Doluluk Ekrani

- Yemekhane / Haftalik Ve Gunluk

Satis Ekranlari



SDUNET

- Rektore Sor

- Yemek Bursu Basvuru

- Derslerim

- Kesif Isparta Basvurulari

- Clibbe Takip islemleri

- Ogrenci Kimlik Karti Bagvuru
Modula

- Yeni Mezun Anketi

- Vejetaryen Beslenme Menu Talep-
leri

- Tenis Tanitim Kursu Basvuru
Formu

- Ogrenci ilisik Kesme

- Personel ilisik Kesme

- Personel Kimlik Karti Talep Bas-
vurulari

- Demirbas Goruntileme

- Arag Kayit islemi

- E- Yoklama

- Iletisim Bilgileri

- Hizmet Belgesi

- Odeme Bilgileri

- Sohbet

- Derslerim Ogrenme Yonetim sis-
temi

- Sendika Bilgileri

- Sinav Modulu

KIDES

- Yonetici Bilgi Sistemi

1. Yonetici Bilgi Sistemi Anasayfa (19 Rapor
icerir)

Yonetici Atama Bilgileri

Kismi Zamanli Ogrenci
Akademik Yayinlar

Proje istatistikleri

Kutiphane Verileri

Birim Analizi

Yemekhane Verileri

Degisim Programi Gostergeleri
10. Fiziksel Alan Sayilari

11. Call Center istatistikleri

12. Birim Talep Takip istatistikleri

WO W

13. Mezun Ogrenci Analizi
- Performans Izleme ve Degerlen-

dirme

1. Performans Programlari

2. Performans Degerlendirme Formu

Birim Sorumlulari

3. Gostergeler

4. Gosterge Turleri

5. Olgl Birimleri

6. Program Amacg-Hedef

7. izleme Dénemleri
8. Performans izleme Periyodu
9. Rapor Turtu
10. Sorumlu Birimler
1. Yetkilendirme
12. Birim Taru
13. Birim Gésterge iligkilendirme
14. Performans Programi Durumu
15. Faaliyetler

16. Performans Degerlendirme Formlari
- Egitim Ogretim Degerlendirme
Raporu

Tasinir Yonetimi

1. Tasinirlarim

2. Tasinirlar

3. Parametreler

4. Labaratuvar Envanterleri

5. Parametreler (27 moddl icerir)

Faaliyet Raporu Islemleri (Eski)

1. Faaliyet Raporu Programi islemleri (5
modul icerir)

2. Faaliyet Raporlari

3. Birim Sorumlulari

4. Faaliyet Raporu Basliklari

5.

Faaliyet Raporu icerik Hazirlama

Toplanti islemleri

1. Toplantilar

2. Toplanti Dokumanlari
3. Yetkili Kullanici Tanimi
4. Toplanti Tutanaklari
5. Toplanti Turleri

6. Toplanti Durumlari

7. Toplanti Kategorileri

Kalite Dokumanlari

1. Kalite Dokumanlari

2. Kalite Dokuman $Sablonlari
3. Kuillanici Yetkilendirme

4. Kalite Dokuman Tarleri

5. 1S0O Standart Tarleri
Is Takip Islemleri
1. lisler
2. Tanimlar (5 Moddil icerir)

Yonetim

Butce Harcama Planlama
1. Bitge Sistemi
2. Harcama Sistemi

Rapor Hazirlama Islemleri
1. Rapor Tanimlama
2. icerik Hazirlama

Stratejik Plan Izleme
1. Odeme izleme Modiili

Is Takip Modulu

Personel Bilgi Sistemi

. Personel Islemleri
Intibak
Dahili Yonetim Islemleri
Odeme Yénetim islemleri
Atama
Kadro Defteri
Ogrenci Isleri
Kismi Zamanli Ogrenci
Surekli Isci Puantaj islemleri
Iframe
Kadro Islemleri
Norm Islemleri
Sendika Islemleri
Rapor Islemleri
Tarih Yonetim Islemleri
Yonetim islemleri
Uygulama Yonetimi
Terfi
Juri Islemleri
Gorevlendirme
Kisisel
Personel Detay

Kariyer Takip Platformu
. Ogrenci Moduli

GELISTIRDIGIMiZ TUM YAZILIMLAR VE ALT MODULLERININ LISTESI

. Ozel sektér/Kurulus Modiili

Web Sorumlusu Modald

SDU Otomasyon Havuz

Ogrenci Ekleme

Kurs Ekleme

Kursa Ogrenci Ekleme

Egitmen yetki islemleri
TURKKEP Faturalandirma islem-
leri

SDU Mobil V2

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Modulu (E-imza)

Sohbet Modulu

Ogrenci Bilgi Sistemi Moduli
Yemekhane Islemleri Moduli
Spor Tesisleri Moduli

Kittphane Islemleri Moduli
Hesap Islemleri Modlu

Is Plani Moduli

Talep Takip Sistemi Modulu
Personel Bilgi Sistemi Modulu
Avatar (Profil Fotografi) islemleri
SDU Radyo Moddili

Haber, Duyuru ve Kisisel Bildirim
Modulu

QR Kodlu Gegis Sistemi

Personel Arama Modulu

Birim Arama Islemleri
Rezervasyon Modulu

Hayat Eve Sigar Entegrasyonu
E-Yoklama Modula

Askida Yemek Modulu

Anket Modulu

Mezuniyet Fotografi Modula
Teams grouplarinin olusturulmasi
Yemekhane sisteminde haftalik
yemek satisinda servis olarak
iyilestirme islemi

Servis Tabanli gr gegislerde iyiles-
tirme

Envanter Takip Sistemi

KBS sisteminde veri cekme mo-
duld

KBS verilerinin sorgulanabildigi ve
glincellenebildigi modil

Bakim onarim islemleri modualu
Idari ve Mali Isler Talep Modul
Bilgi Islem Talep Modulu

Uzaktan Kapi Kontrol Sistemi

Kap! Listeleme ve Kapi Acis Is-
lemleri Modulu

Sosyal Transkript Projesi

(Yapay Zeka) ai. sdu.edu.tr
- Gorsel Uretimi Modalu
- Anket Analizi Modulu



AJ Erisimi Kisitlama Islemleri

Dosya Paylasim Hizmeti (FTP)
ftp://ftp.sdu.edu.tr

Kablosuz Ag Kayit
https://kablosuz.sdu.edu.tr

VPN Hizmeti
https://link.sdu.edu.tr/bulut

Yerleske Ag1 Kullanim istatistikleri
https://bidb.sdu.edu.tr

Yerleske internet Erigimi
https://bidb.sdu.edu.tr

Yerleske Kablolu Ag Erigimi
https://bidb.sdu.edu.tr

Yerleske Kablosuz Ag Erisimi
https://bidb.sdu.edu.tr

E-posta Erisim Hizmetleri (Pop3,
Imap)
https://eposta.sdu.edu.tr

Web Uzerinden E-Posta Erigimi
https://eposta.sdu.edu.tr

Office 365 Hizmetleri
https://link.sdu.edu.tr/-tCVHedJ

Microsoft Teams
https://link.sdu.edu.tr/scELvTlg

Web Alani Barindirma Hizmetleri
https://link.sdu.edu.tr/SaTuGbJw

Bilgi glvenligi denetimi hizmetleri
https://some.sdu.edu.tr

Kullanici Sifresi Yenileme (Web)
https://sts4.sdu.edu.tr/Account/Pas-
swordReset

Askida Yemek Sistemi
https://askidayemek.sdu.edu.tr

Dijital Formlar Sistemi
https://forms.sdu.edu.tr

Diploma Dogrulama Sistemi
https://diplomadogrulama.sdu.edu.tr/

Wifi Misafir Kayit
https://erisim.sdu.edu.tr

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
https://ebys.sdu.edu.tr

Etkinlik Takip Sistemi
https://etkinlik.sdu.edu.tr/

Kartli Gegis Sistemi
Kiosk Programi

Online Odeme Sistemi
https://oo0s.sdu.edu.tr/

SDU Kimlik Sistemi
https://sts4.sdu.edu.tr

Aile Kimlik Karti
https://sdunet.sdu.edu.tr

Ogrenci HGS Sistemi
https://sdunet.sdu.edu.tr

Personel HGS Sistemi
https://sdunet.sdu.edu.tr

Spor Tesisleri ve Havuz Otomasyonu
Stok Takip Sistemi

Surekli Egitim Merkezi Personel Bel-
gelendirme Sistemi
https://semper.sdu.edu.tr

Topluluk Etkinlik Gelir / Gider Takip
Sistemi
https://otomasyon.sdu.edu.tr

Topluluk Uyelik Basvuru Sistemi
https://otomasyon.sdu.edu.tr

Uluslararasi Ogrenci Sinav Basvuru
Sistemi
https://yos.sdu.edu.tr

Evrak Bilgi Yonetim Sistemi
https://evrak.sdu.edu.tr/

Insan Kaynaklari Bagvuru Sistemi
https://ikbasvuru.sdu.edu.tr

Personel Bilgi Sistemi
https://pbs.sdu.edu.tr

Enstitti Ogrenci Bilgi Bagvuru Sistemi
https://sis.sdu.edu.tr

Alakart Siparis Sistemi

SDU Mobil Android
https://link.sdu.edu.tr/XgRBBpQT

SDU Mobil 10S
https://link.sdu.edu.tr/0OXTvjozY

Aday Ogrenci Portali
https://adayportal.sdu.edu.tr/portal/
aday

Arastirma ve Yenilikgilik Direktorligu
Sayfasi
https://ayd.sdu.edu.tr/

Link Kisaltma Uygulamasi
https://link.sdu.edu.tr

Duyuru Yénetim Sistemi
https://apps.sdu.edu.tr

Ozel Yetenek Sinavlari Basvuru Sis-
temi
https://oysb.sdu.edu.tr

Haber Portali Sistemi
https://haber.sdu.edu.tr

Sikga Sorulan Sorular
https://sss.sdu.edu.tr

Hastane Anasayfa

SUNMUS OLDUGUMUZ TUM HiZMETLER

https://hastane.sdu.edu.tr

Hastane Personel Sayfasi
https://hastanepersonel.sdu.edu.tr

Ihale Yayin Sistemi
https://ihale.sdu.edu.tr

SDU Anasayfa
https://w3.sdu.edu.tr

SDU Birim Web Sayfalari

SDU International Sayfasi
https://international.sdu.edu.tr

Kurumsal izleme ve Degerlendirme
Sistemi
https://kides.sdu.edu.tr

Talep Takip ve Destek Sistemi
https://taleptakip.sdu.edu.tr

Akademik Bilgi Sistemi
https://abs.sdu.edu.tr

SduNet
https://sdunet.sdu.edu.tr

Universite Bilgi Yénetim Sistemi
(UBYS)
https://ubys.sdu.edu.tr

Mevzuat Yonetim Sistemi
https://mys.sdu.edu.tr

Diploma Istek Sistemi
https://diplomaistek.sdu.edu.tr

Isletim Sistemi ve Program Yiikleme
Hizmeti

VPN (Kampls Digl Erisim) Hizmeti
https://link.sdu.edu.tr/wcQwGMLK

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS)
https://link.sdu.edu.tr/crstgXrU

Bilgisayar Bakim Onarim

Kablosuz internet Hizmeti
https://link.sdu.edu.tr/DhcjVKJx

Laboratuvar Bakim Hizmeti
Yazici-Tarayicl Hizmeti
Parca Ariza Bildirimi
Toplanti ve Etkinlik Hizmeti
Yerinde Servis Hizmeti
Demirbas DusUm Raporu

Yapay Zeka
https://ai.sdu.edu.tr

Karbon Ayakizi Hesaplama Sistemi
https://karbon.sdu.edu.tr

Hijyen Takip Sistemi
https://hts.sdu.edu.tr



